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Informe sobre violencia institucional
Resumen ejecutivo

El informe de Violencia Institucional 2025:
DENUNCIA

Que la violencia institucional, el racismo y la discriminacion por parte de los
cuerpos policiales, el funcionariado de prisiones y la seguridad privada conti-
nuan siendo un problema en Catalunya.

Algunos de los datos que encontraras en el informe:

266 personas se han dirigido al SAIDAVI para recibir informacion y denunciar
presuntas vulneraciones de derechos humanos, la cifra mas alta desde 2019.

94 de las personas que acudieron al Servicio habian sufrido violencia institu-
cional ejercida por agentes de cuerpos policiales, funcionariado de prisiones o
agentes de seguridad privada. Casi dos por semana.

Iridia ha litigado 53 casos durante 2025, de los cuales:

En 21 se ha identificado un componente de racismo (39,6%), en 2 discrimina-
cion LGTBIfobica y en 1 discriminacion por razon de género.

En 28 no se ha llevado a cabo ninguna investigacion policial interna. De los
19 en los que se activaron mecanismos internos, en 12 fue por requerimiento
judicial.

En 21 el Ministerio Fiscal ha estado inactivo, en 19 se ha opuesto a la investiga-
cion y en 13 ha tenido un papel proactivo en la investigacion o acusacion.

En 36 de los 53 casos (67,9%), en algin momento se ha archivado la causa, se
ha tramitado como delito leve o se ha inadmitido la querella sin practicar todas
las diligencias de investigacion necesarias.

En 24 de los 36 casos archivados, instancias superiores han revisado la deci-
sion y han ordenado al juzgado de instruccion investigar adecuadamente.

CONCLUYE

Que los mecanismos institucionales actuales para prevenir la discriminacion, el
maltrato y la tortura fallan.

Si las personas afectadas no tienen quien las acompane y represente, la ma-
yoria de las denuncias no avanzan o se archivan prematuramente, causando
revictimizacion y promoviendo la impunidad.

Sin reformas estructurales, la violencia institucional continuara existiendo, ero-
sionando la confianza en las instituciones y debilitando el Estado de Derecho

RECOMIENDA

Implementar mecanismos para prevenir las identificaciones por perfil étnico-ra-
cial, mejorar la transparencia de los cuerpos policiales —tanto en el uso de la
fuerza como en sus consecuencias —, supervisar a las empresas de seguridad
privada contratadas por la administracion publica, mejorar los mecanismos in-
ternos policiales y judiciales para la prevencion y erradicacion de la tortura y
derogar la legislacion que permite actuaciones discriminatorias o restrictivas
de derechos.




Titol del capitol

Fotografia: Victor Serri




Informe sobre violéncia institucional

10 anos de lucha contra la
violencia institucional

El afio 2025 ha marcado el décimo aniversario de Iridia, Garantizar el acceso a
un proyecto que nacio con la voluntad de garantizar el la justicia a las perso-
acceso a la justicia a las personas que sufren vulnera-
ciones de derechos humanos en contextos de violencia
institucional y de impulsar la implementacion de meca-
nismos eficaces para la erradicacion de la tortura y de
los tratos crueles, inhumanos o degradantes.

nas que sufren vulne-
raciones de derechos
humanos en contextos
de violencia institu-
cional y de impulsar

Esta efeméride no es solo un hito temporal, sino una la implementacién de

oportunidad para poner en valor aquello que inicialmen- .
te parecia una utopia: poder ofrecer un servicio gratuito mecanismos ?ﬁca}ges
y especializado de atencion y denuncia ante situaciones paralaerradicaciéon
de violencia institucional (SAIDAVI). Ha sido gracias a la de la torturayde los
sociedad civil que se ha podido garantizar este servicio tratos crueles, inhu-
a lo largo de una década. Durante este tiempo, se ha manos o degradantes.
consolidado como una herramienta imprescindible —y

lo seguira siendo —, especialmente en un contexto marcado por el aumento de
dinamicas represivas, el auge de la extrema derecha y el refuerzo del autorita-
rismo, que también se sostienen en el cuestionamiento del sistema internacio-

nal de los derechos humanos.

Iridia nacid en un contexto especialmente vinculado a la represion de la protes-
ta social y a la denuncia de vulneraciones de derechos en el ambito peniten-
ciario. Sin embargo, con el paso de los anos ha ampliado su alcance para dar
respuesta a otros colectivos que sufren violencia institucional, especialmente
en el ambito del uso de la fuerza por parte de los cuerpos y fuerzas de seguri-
dad y del control del espacio publico.

Este crecimiento ha sido posible gracias a la consolidacion de un equipo inter-
disciplinar que, a lo largo de estos 10 aios, ha contado con la implicacion de 73
profesionales, que han contribuido a construir un modelo de atencion integral,
gratuito y especializado. Tampoco habria sido posible sin las 2.567 socias, que
hacen posible lo imposible: sostener un servicio especializado y gratuito frente
a situaciones de violencia institucional.

A lo largo de estos 10 anos, cientos de personas y colectivos han recurrido al
Servicio para denunciar vulneraciones producidas en contextos de protesta, en
centros penitenciarios, comisarias, centros de internamiento de extranjeros o
en el espacio publico. Han encontrado en el SAIDAVI el acompanamiento ne-
cesario para denunciar actuaciones policiales racistas, malos tratos y tortura,
agresiones a periodistas, mentiras policiales o abusos por parte de agentes de
seguridad privada.




Introduccid

Desde el afno 2016, el SAIDAVI ha atendido a un total de 801 personas afectadas
por violencia institucional. Iridia ha garantizado a estas personas y colectivos
un acompafnamiento psicojuridico, adaptando la atencidn a sus necesidades y
a sus procesos vitales y colectivos. Se han impulsado acciones de incidencia
y comunicacion, y se ha asumido la representacion legal en 87 litigios estraté-
gicos, con el objetivo de garantizar el derecho a la justicia y la reparacion indi-
vidual, al tiempo que se ha trabajado colectivamente para promover cambios
estructurales.

Iridia ha trabajado desde el inicio con una doble vocacion: ofrecer, desde la
sociedad civil, un servicio que deberia formar parte del sistema publico de ga-
rantias y, al mismo tiempo, contribuir a la erradicacion de la tortura y de los
tratos crueles, inhumanos o degradantes. Estas practicas no pueden entender-
se Unicamente desde responsabilidades individuales, sino como parte de una
cultura de la impunidad.

En coherencia con esta mirada estructural, en el ano 2022 la entidad decidid
ampliar la herramienta del litigio estratégico mas alla de los casos del SAIDAVI,
incorporandola de manera transversal a las diferentes lineas tematicas de Iri-
dia. Asi, se han impulsado litigios en el ambito de la memoria y la lucha contra
la impunidad de las torturas del franquismo y la transicion, en materia de vulne-
raciones de derechos en la frontera y las politicas migratorias o de espionaje e
infiltracion policial contra los movimientos sociales. De este modo, se refuerza
la apuesta por generar precedentes judiciales que contribuyan a transforma-
ciones normativas e institucionales de largo alcance.

Este informe, tras 10 anos de Iridia, quiere ser una expresion de reconocimiento
y una muestra de compromiso. Por un lado, es una expresion de reconocimien-
to y agradecimiento a todas las personas que han confiado en Iridia para de-
nunciar situaciones de violencia institucional; a las personas que han formado
parte del equipo profesional que ha sostenido la entidad a lo largo de estos 10
anos; a las entidades aliadas, movimientos sociales y personas defensoras de
derechos humanos que han hecho posible el trabajo en red; y a todas aquellas
personas y organismos gue han hecho sostenible eco-

nomicamente el proyecto. es una muestra de
compromiso para

Por otro lado, es una muestra de compromiso para se- 2 .
seguir defendiendo los

guir defendiendo los derechos humanos con la misma
persistencia, rigor y compromiso colectivo de estos 10 dere.chos hum.anos con
afos, durante muchos mas. Los retos persisten —y aun la misma persistencia,
mas en el contexto actual —, pero también lo hace lade- rigor y compromiso
terminacion de seguir trabajando por una sociedad libre colectivo

de torturay violencia institucional.
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El Servicio de Atencion y Denuncia

1. El Servicio de Atencion
y Denuncia de Violencia
Institucional de Iridia

El Servicio de Atencion y Denuncia ante situaciones de Violencia Institucio-
nal (SAIDAVI) es el servicio gratuito de Iridia que ofrece asistencia juridica y
psicosocial a personas que han sufrido tortura o malos tratos, principalmente
dentro del Area Metropolitana de Barcelona, por parte de agentes de las fuer-
zas y cuerpos de seguridad, personal penitenciario o agentes de seguridad
privada que actuan por delegacion de funciones publicas de seguridad.

El objetivo principal del servicio es garantizar apoyo a las incluye la presen-
personas afectadas, al mismo tiempo que promueve cam- cjj conjunta de
bios estructurales para evitar la repeticion de estas vulne- abogadas y psicé-
raciones y combatir la impunidad. Para ello, el SAIDAVI utiliza logas, con el fin de
una metodologia de atencion integral, ofreciendo atencion £ ’ .
psicosocial y legal adaptada a la situacion y necesidades de (s)e;fl(;i)rc;lor;lilseplzzm

cada persona.

personas afec-
tadas se sientan
escuchadas y no

La atencion psicojuridica desde el primer momento es un
aspecto clave del servicio e incluye la presencia conjunta de
abogadas y psicdlogas, con el fin de ofrecer un espacio se- .
. cuestionadas, y
guro donde las personas afectadas se sientan escuchadas o)
y o cuestionadas, y puedan recibir la informacién necesaria Puedan r‘?‘flblr la
para decidir como actuar ante la situacion vivida. Este enfo- informacion nece-
que también busca reducir la sensacién de indefension y saria para decidir
aislamiento, proporcionando herramientas para afrontar el como actuar ante
malestar, recuperar el control sobre la propia vida y elegir el la situacion vivida
camino a seguir segun sus necesidades y ritmos emocionales.

En los casos en que las personas optan por presentar una denuncia penal, se
las ayuda a redactarla, se las acompana en el proceso de obtencion de repre-
sentacion legal de oficio (excepto en los casos asumidos por Iridia como liti-
gio estratégico) y se trabajan las expectativas del procedimiento para prevenir
la revictimizacion.

Por otro lado, y con autorizacion previa, el caso puede ponerse en conoci-
miento de diferentes organismos con el objetivo de impulsar cambios estruc-
turales o difundirlo ante la ciudadania, visibilizando estas vulneraciones y la
necesidad de combatirlas.
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La metodologia también incluye acompainamiento colectivo. En 2023 se cred
un grupo de apoyo mutuo entre personas afectadas por la violencia institu-
cional, que ha continuado y ha incorporado nuevas personas en 2025. Este
espacio permite compartir experiencias, generar estrategias colectivas y
fomentar redes de apoyo y solidaridad.

Durante 2025, el equipo del SAIDAVI ha contado con 6 abogadas, 3 psico-
logas y una coordinadora técnica. Profesionales de las areas de incidencia,
comunicacion y sostenibilidad de Iridia también han contribuido parcialmente,
reforzando la atencion integral.

La accesibilidad es un principio fundamental del SAIDAVI, por lo que el acceso
al servicio es totalmente gratuito. Esto implica un gran esfuerzo en recursos
humanos y econdmicos, posible gracias al apoyo de la base social de Iridia.

En 2025, el coste global del servicio ha sido de 272.028 €, de los cuales
mas de dos tercios se han cubierto con cuotas y donaciones. El resto se ha
financiado con fondos privados —incluido el Fondo Voluntario de las Naciones
Unidas para las Victimas de la Tortura (17,6%) — y fondos ptblicos (6,4% del
Ayuntamiento de Barcelona y 3,3% de la Generalitat).

Distribucion de la financiacion del servicio (2025)
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos internos

@ Cuotas y donaciones: 70,4%

Fondos privados: 19,8%

Fondo Voluntario de las Naciones Unidas
para las Victimas de la Tortura: 17,6%

Redress: 2,2%

Fondos publicos: 9,7%
@ Ayuntamiento de Barcelona: 6,4%

@ Generalitat de Catalunya: 3,3%

Estas cifras no incluyen los gastos de litigios de otras lineas, como los rela-
tivos a la lucha contra las torturas del franquismo y la transicion, el ciberespio-
naje o la lucha contra la impunidad en la frontera sur.
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11. Personas atendidas en
el SAIDAVI en 2025

Durante el ano 2025, 266 personas se han dirigido al SAIDAVI para recibir in-
formacién y denunciar presuntas vulneraciones de derechos humanos. Desde
2016, ano en que comenzo a funcionar el servicio, esta es la segunda cifra mas
alta, solo superada por 2019, cuando 277 personas se pusieron en contacto
con el SAIDAVI.

En total, 94 de las personas que acudieron al Servicio habian sufrido violencia
institucional ejercida por agentes de cuerpos policiales, personal penitencia-
rio o agentes de seguridad privada; de estas, 47 recibieron asesoramiento ju-
ridico y acompaiamiento psicosocial por parte de profesionales de Iridia. En
el resto de los casos — principalmente porque la persona afectada no requirio
acompanamiento — se ofrecid asesoramiento telefénico o por correo electro-
nico y, cuando fue necesario, se realizaron derivaciones a otras entidades.

En los 47 casos atendidos directamente, se llevo a cabo una primera entre-
vista psicojuridica y un seguimiento posterior, con asesoramiento tanto psico-
social como juridico. Ademas, en los casos de personas privadas de libertad,
se realizaron visitas a centros penitenciarios y al Centro de Internamiento de
Extranjeros (CIE) de Barcelona.

En cuanto al perfil de las 47 personas atendidas, 12 eran mujeres, 32 eran
hombres, 2 eran personas no binarias y, en 1 caso, la persona no quiso
hacer constar su género. En cuanto a la edad, entre las personas atendi-
das hay 4 menores de edad en el momento de los hechos; 23 personas de
entre 18 y 34 anos; 10 de entre 35 y 49 anos; 3 de entre 50 y 62 afnos; vy,
finalmente, 7 personas de las que no consta la edad.

Casos atendidos segun el género de las personas
Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos del SAIDAVI

@ Hombres: 68%
‘ Personas no binarias: 4,2%
No consta: 2,1%

Mujeres: 25,5%
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Casos atendidos segun la edad de las personas
Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos del SAIDAVI

@ 18 a 34 afios (48,9%)

® 35a49anos (21,3%)

() 50 a 62 afos (6,4)
Menores de 18 (8,5%)

No consta (14,8%)

De los 47 casos atendidos, 25 corresponden a actuaciones policiales o de se-
guridad privada en el espacio publico; 2 a hechos ocurridos en prision; 3 a ca-
sos en los que la persona se encontraba bajo custodia policial; 4 a incidentes
en domicilios privados; 9 a situaciones en contexto de protesta (entre las que
destaca el caso de un periodista que estaba trabajando en el momento de la
agresion); 3 a personas internas en el CIE de Barcelona y 1 en un contexto es-
pecifico diferente de los anteriores.

Casos atendidos segun el contexto en el cual se han producido
Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos del SAIDAVI

@ Espacio publico: 53,2%
@ Prision: 4,2%
() Custodia policial: 6,3%
Domicilio privado: 8,5%
Protesta: 191%
Centro de Internamiento de Extranjeros (CIE): 6,3%

Otros: 1,3%




De estos casos, en al menos 16 se ha identificado, en la primera atencion, un
componente discriminatorio en la actuacion policial con sesgo racista, de
acuerdo con las recomendaciones de la Comision Europea contra el Racismo
y la Intolerancia (ECRI). En todos estos casos, las personas pertenecian a un
grupo minoritario por motivos raciales y tenian una percepcion clara de que la
actuacion habia tenido un sesgo racista. Ademas, en 6 de los casos, la gratui-
dad de la actuacion de los agentes y el nivel de violencia empleado reforzaron
esta conviccion. En 4 casos se profirieron insultos o expresiones abiertamente
racistas y, finalmente, en 1 caso la actuacion se inicio a raiz de una parada por
perfilado racial.

En 2025, se destaca que el SAIDAVI ha atendido a un total de 23 personas que
habian sido heridas por agentes de los Mossos d’Esquadra durante las protes-
tas a raiz del genocidio de Israel en Gaza.

Fotografia: Borja Lozano
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1.2. lulneraciones de
derechos, obstaculos y
problematicas detectadas

Desde el Servicio se han identificado algunos aspectos destacables en rela-
cion con las vulneraciones de derechos y otros obstaculos o dificultades a
los que deben enfrentarse las personas afectadas tras haber sufrido violencia
institucional.

ldentificaciones por perfil étnico-racial
como “puerta de entrada” a la violencia

El ordenamiento juridico vigente prohibe las identificaciones por perfil étni-
co-racial. El articulo 16 de la Ley Organica 4/2015, de proteccion de la seguri-
dad ciudadana — que habilita las identificaciones policiales — también las limita
mediante los principios de proporcionalidad, igualdad de trato y no discrimi-
nacion. Es decir, ninguna identificacion policial debe ser resultado de discrimi-
nacion por nacimiento, nacionalidad, origen racial o étnico.

Sin embargo, a pesar de esta prohibicion, se siguen produciendo identifica-
ciones sistematicas basadas en el perfil étnico o racial'. En algunos casos,
estas actuaciones van acompanadas de otras practicas, como denuncias irre-
gulares o abusos de poder, incluso por parte de agentes fuera de servicio.

Existen colectivos especialmente vulnerabilizados con mayor probabilidad de
sufrir estas practicas. Por ejemplo, jovenes racia-

lizados no blancos que se desplazan en patinete Las consecuencias de es-
son frecuentemente objeto de controles en los que tas practicas discrimina-
se les exige acreditar la propiedad del vehiculo —un torias incluyen, ademas
requisito que no se suele exigir a jovenes blancos—. de la eriminalizacién de
Entre las consecuencias detectadas se encuentran: determinados colectivos,
incautacion del vehiculo sin constancia escrita, san- |, detencién y la creacién

ciones por desobediencia al pedir explicaciones y
detenciones.

lletes por parte de seguridad privada se han dirigido
exclusivamente a personas racializadas no blancas,
utilizando incluso violencia fisica y verbal en algunos
Casos.

que ello conlleva.

1

Iridia y Rights International Spain, Racismo policial en el Estado esparol: Un ana-

lisis cualitativo del sesgo racial en la practica de parada, identificacion y registro policial, 2024, https://iridia.cat/wp-content/
uploads/2025/02/Informe_racisme_policial-CAT-corregit.pdf

de antecedentes policia-

les, que pueden impedir
En el ambito del transporte publico, también se han yna posterior regulariza-
documentado casos en los que los controles de bi- ¢j4n administrativa, con

la indefension juridica


https://iridia.cat/wp-content/uploads/2025/02/Informe_racisme_policial-CAT-corregit.pdf
https://iridia.cat/wp-content/uploads/2025/02/Informe_racisme_policial-CAT-corregit.pdf

Las consecuencias de estas practicas discriminatorias incluyen, ademas de la
criminalizacion de determinados colectivos, la detencion y la creacion de
antecedentes policiales, que pueden impedir una posterior regularizacion ad-
ministrativa, con la indefension juridica que ello conlleva. Ademas, la vulnera-
bilidad administrativa favorece la infradenuncia y refuerza la impunidad.

VViolencia durante las movilizaciones

El ultimo trimestre de 2025 ha estado marcado por protestas ciudadanas
contra el genocidio perpetrado por el Estado de Israel en la Franja de Gaza.
Estas protestas se han caracterizado por una respuesta policial despropor-
cionada, tanto en numero de efectivos como en el uso de la fuerza, y por el
uso generalizado e indiscriminado del espray de Oleorresina Capsicum (OC),
conocido como gas pimienta, una sustancia que causa picor e irritacion en la
piel, en los ojos y en las vias respiratorias, y que puede llegar a causar lesiones.

Se destaca, de los casos atendidos por el Servicio, que este uso de la fuerza
desproporcionado ha causado lesiones que han requerido tratamiento médi-
co. Concretamente, 8 de las personas atendidas por el Servicio presentaban
lesiones graves, como roturas o fracturas 6seas o lesiones en los genitales,
requiriendo, en algunos casos, intervenciones quirurgicas. Ademas, 5 de las 8
personas atendidas sufrieron afectaciones en su integridad moral.

Ademas de las lesiones, estas personas vieron afectados el derecho de pro-
testa y el derecho de huelga. En el caso de periodistas, también se vio afecta-
do el derecho a la libertad de informacion.

Atencion y documentacidn sanitaria
deficiente

El Protocolo de Estambul® es el manual adoptado por las Naciones Unidas
que establece estandares internacionales para la investigacion, la documenta-
cidon y la prevencion de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos
o degradantes. A pesar de que no es un instrumento juridicamente vinculante,
constituye una referencia esencial para los Estados y para los profesionales
implicados. El Protocolo incluye directrices especificas sobre la atenciéon y la
documentacion sanitaria de personas detenidas o privadas de libertad y esta-
blece, entre otros aspectos, que las exploraciones médicas se deben realizar
en condiciones de seguridad, privacidad y confidencialidad, y sin el uso de
contenciones mecanicas.

De las personas que han recibido apoyo psicojuridico durante 2025, 10 reci-
bieron atencion médica mientras estaban detenidas. De estas, 9 lo hicieron
con presencia policial durante la exploracion y 4, ademas, esposadas. Esto
compromete la intimidad y la confidencialidad del paciente, elementos clave
para una valoracion médica adecuada en casos de posible tortura o maltratos.

Otro elemento especialmente relevante es la calidad y el contenido de los in-
formes médicos. De los casos atendidos, se ha tenido acceso a 29 informes
elaborados en servicios de urgencias, tanto en contexto de detencion como
cuando las personas han acudido por medios propios. De estos, 13 no recogen
que el paciente refiere haber sido agredido por agentes policiales o vigilantes
de seguridad privada, a pesar de que esta informacion formaba parte de su

2

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, Protocolo de Estambul: Manual

sobre la investigacion y la documentacion eficaces de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, ed.
revisada, 2022, https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/istanbul-protocol
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relato. En algunos casos, el personal sanitario se ha negado a hacer constar
esta informacion en el informe clinico, incluso cuando el paciente lo ha solici-
tado explicitamente.

Condiciones de la atencion sanitaria en casos de violencia institucional
Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos del SAIDAVI

@ Sin presencia policial @ Con presencia policial @ Con presencia policial y esposas

Carencias en los informes médicos de urgencias en casos de violencia institucional

Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos del SAIDAVI
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@ Sin reflejar la agresion @ Refleja agresion

Si posteriormente la persona decide denunciar, estas carencias tienen conse-
cuencias directas y graves en los procedimientos, ya que dificultan sustancial-
mente la investigacion efectiva de los hechos, pueden minar la credibilidad
del relato de la victima y limitan la posibilidad de acreditar indicios de maltrato.

Estas deficiencias, tanto en la atencion como en la documentacion sanita-
ria, se agravan aun mas en contextos de privacion de libertad, como son las
prisiones y los CIE. En estos ultimos, la asistencia médica se
presta a través de empresas privadas que elaboran informes
donde a menudo no se recoge correctamente ni el relato del te}{lto enlaaten-
paciente ni los datos minimos necesarios. Ademas, estos in- €101 como en la
formes no son accesibles para las personas una vez salen del df)cul.rnentacmn sa-
contexto de privacion de libertad. nitaria, se agravan
aun mas en con-
textos de privacion

Estas deficiencias,

La atencion y la documentacion sanitarias son herramientas
fundamentales de proteccion de derechos. El personal sanita- ;
rio tiene un deber en la prevencion, deteccién y erradicacion d€ libertad, como
de la tortura y los maltratos, que incluye escuchar el relato SO las prisiones y
del paciente, registrarlo fielmente y garantizar una atencion los CIE.




El Servicio de Atencion y Denuncia

adecuada. Cuando una persona sufre violencia institucional, los impactos
psicologicos a menudo incluyen una ruptura profunda de la confianza en las
instituciones que deberian garantizar su proteccion, asi como una pérdida de
la sensacion de seguridad y de reconocimiento como sujeto de derechos. Esta
experiencia puede generar sentimientos de indefension, miedo, desconfian-
za y deslegitimacion del propio relato.

En este contexto, la atencion sanitaria adquiere un papel clave que va mas
alla de la intervencion clinica: cuando el personal sanitario ofrece un trato ade-
cuado, respetuoso e independiente, puede convertirse en un primer espacio
de validacion, reparacion y restitucion simbdlica de derechos.

Dificultad para interponer la denuncia

Cuando las personas, después de haber sufrido maltratos, toman la decision
de denunciar, no siempre lo consiguen y pueden encontrar obstaculos o difi-
cultades para hacerlo. De las 47 personas atendidas por el Servicio, 5 se ha-
bian dirigido previamente a una comisaria, ya fuera del mismo cuerpo policial
implicado o de otro, encontrandose con la negativa de los agentes a recoger
su denuncia.

Esta practica impide el ejercicio efectivo del derecho a la tutela judicial y fa-
vorece la impunidad de los hechos si la persona no sabe que puede dirigirse
al juzgado de guardia o al Servicio. Ademas, refuerza la sensacion de indefen-
sion y desproteccion y puede reactivar o intensificar el impacto traumatico
inicial, al confirmar la percepcion de que las instituciones no solo no protegen,
sino que niegan o invisibilizan el dano sufrido.

Conformidades judiciales, impunidad de los
maltratos y ley de extranjeria

A las dificultades anteriormente mencionadas, hay que afadir otra que afecta
de manera especifica a las personas en situacion administrativa irregular:
las sentencias dictadas de conformidad en procedimientos denominados de
enjuiciamiento rapido.

Estos procedimientos se caracterizan por la brevedad de la tramitacion y por
la falta de investigacion de los hechos, o que impide que la persona acusada
pueda hacer valer sus derechos como victima de maltratos por parte de los
agentes que la han denunciado. Cuando estos procedimientos se tramitan sin
las debidas garantias, se ve afectado el derecho de defensay de acceso a la
justicia.

Es responsabilidad de los abogados y abogadas designados para la defensa
de estas personas hacer valer sus derechos como victimas y oponerse a la
tramitacion por la via de urgencia, para posibilitar, entre otras cosas, la explo-
racion por el médico forense — para dejar constancia de las lesiones— o la
practica de otras diligencias de investigacion esenciales, como la declara-
cion de la persona detenida en calidad de victima, la de posibles testigos o la
incorporacion de grabaciones de camaras de videovigilancia. En el caso de
personas migradas, ademas, esto también puede suponer el fin de un camino
hacia la regularizacion y la plena ciudadania.

Un ejemplo paradigmatico de estas situaciones es el caso que se expone en el
apartado 31, desarrollado con mas detalle en la seccion de casos destacados.
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2. Litigacion estratégica

Litigacion estratégica

Las personas que han sufrido violencia institucional y llegan al Servicio de
Atencion y Denuncia de Iridia expresan que, para ellas, es muy importante que
una situacion como la que han vivido no vuelva a repetirse. Por ello, Iridia traba-
jala litigacion estratégica no solo como una herramienta para obtener justicia y
reparacion para las personas afectadas, sino también para impulsar garantias

de no repeticion y contribuir a la transformacion social.

El litigio estratégico consiste en la judicializacion de casos de vulneraciones de
derechos humanos con el objetivo de lograr un impacto que vaya mas alla de la
resolucion individual del caso. Esta metodologia busca promover cambios es-
tructurales en la sociedad, evitar la repeticion de las vulneraciones, establecer
mecanismos de control y rendicion de cuentas, asegurar la reparacion efectiva
y garantizar el cumplimiento del deber estatal de prevencion de la tortura.

Desde Iridia se adapta el planteamiento del litigio y su alcance a las necesida-
des de la persona afectada a lo largo de todo el procedimiento. En funcién de
estas necesidades —relacionadas con el contexto judicial, social y politico—
se definen y redefinen los objetivos estratégicos del litigio, asi como las deci-

siones comunicativas y de incidencia politica y legal.

Asi, los litigios impulsados por Iridia ponen en el centro las necesidades, los
ritmos y la voz de las personas afectadas, desde un enfoque integral con el
proposito de asegurar su derecho a la verdad, la justicia y la reparacion.
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2.1, Los litigios de Iridia

Durante 2025, Iridia ha litigado un total de 53 casos, asumiendo la repre-
sentacion legal de la persona afectada como acusacién particular, median-
te acusacion popular o ambas vias. A continuacion se muestran los casos
segun los contextos en los que se produjeron:

Litigios de Iridia durante el 2025 sequn el contexto
Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos del SAIDAVI

Frontera Sur | 1

Torturas Via Laietana 43 | 3 &— T
Privacion de libertad

¢ Centro de Internamiento de Extranjeros | 5
Centros penitenciarios | 3
| Custodia policial | 3

Defensa espacio sociedad civil
Otros |3 e
Derecho a la informacion | 4 e——
Protesta | 14 e——

-eDomicilio privado | 2

Espacio publico
|—0 Seguridad privada | 6
———e Cuerpos policiales | 9



Durante 2025 se han cerrado 4 litigios y se han asumido 5 nuevos, distribuidos
de la siguiente manera:

« 1litigio por malos tratos en el CIE de Barcelona

« 1litigio por malos tratos en el espacio publico por parte de agentes de se-
guridad privada

« 3 litigios de defensa del espacio de la sociedad civil

Aino de inicio y duracion de los litigios de Iridia

Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos del SAIDAVI

2 anos

3 anos

4 afos

5 anos
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7 anos
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El resto de litigios corresponden a casos iniciados en anos anteriores, en los
que el procedimiento judicial ha continuado avanzando a lo largo de 2025.

Se destaca que en 21 de los 53 casos se ha identificado un componente de
racismo —ya sea por una verbalizacion explicita, por la forma en que se ha
llevado a cabo la actuacion policial o porque los hechos se producen en un
contexto de racismo institucional —. Esto representa el 39,6% de los casos.
Ademas, 2 litigios presentan un componente de discriminacion LGTBI-fobica y
1 un componente de discriminacion por razén de género.

De los 53 litigios, 47 se han tramitado por la via del procedimiento penal, mien-
tras que 6 se han gestionado mediante la via de reclamacion de responsabili-
dad patrimonial contra la Generalitat de Catalunya o el Gobierno espafol.

Litigacion estratégica
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En lo que respecta a los perpetradores implicados en los hechos judicializados
por la via penal, hay un total de 110 agentes o funcionarios encausados en pro-

cedimientos penales. Su distribucion es la siguiente:

Distribucion de agentes encausados sequn tipologia

Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos del SAIDAVI

35
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Cornella| 8

() Sabadell | 4
@® SantBoi|2

@ Bisbal de 'Emporda | 1

Durante 2025, la Audiencia Provincial de Barcelona ha confir-
mado la aplicacion de la ley de amnistia a los 46 agentes in-
vestigados por las cargas policiales del 1 de octubre, asi como
a 17 agentes encausados por violencia policial durante las
manifestaciones relacionadas con el Procés. Iridia ha recu-
rrido en casacion ante el Tribunal Supremo estas resoluciones
en representacion de cinco de las personas afectadas, lo que
implica a 19 agentes.

@ Agentes de los Mossos d’Esquadra | 31

@ Agentes del Cuerpo Nacional de Policia | 34
. Vigilantes de seguridad privada | 19

Funcionarios de prisiones | 6

Agentes de policias locales | 20

Guardia Urbana de Barcelona | 5

Durante 2025, 1a
Audiencia Provin-
cial de Barcelona
ha confirmado la
aplicacion dela
ley de amnistia
alos 46 agentes
investigados

Por el contrario, durante 2025 la Audiencia Provincial ha revocado la amnistia a
un agente de los Mossos d’Esquadra investigado por malos tratos durante las
protestas de 2019, y a 5 agentes de los Mossos d’Esquadra investigados por
la mutilacion de un testiculo a un manifestante durante las protestas de 2018.
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Teniendo en cuenta lo anterior, los 110 encausados se distribuyen de la siguien-
te manera en funcion de su situacion procesal en el procedimiento:

Agentes o funcionarios encausados en un procedimiento penal
Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos del SAIDAVI

Agentes investigados: 50

Policia Nacional | 8

Funcionarios de prisiones | 6

Mossos d’Esquadra | 15

Vigilantes de
seguridad privada | 10
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Policia Local
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La Bisbal d’Emporda | 1

Agentes acusados o en tramite de acusacion: 33

Policia Nacional | 7

Vigilantes de
seguridad privada | 6

Policia Local
©® Sabadell | 4
Guardia Urbana de Barcelona | 5

i
$
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Agentes condenados: 8
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Mossos d’Esquadra | 5 nﬂnnn
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Vigilantes de £ &
seguridad privada | 3

Agentes amnistiados pendientes de resolucidn: 19
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A continuaciéon se muestra la tipologia de delitos por los cuales estan encau-
sados los perpetradores:

Tipologia delictiva presente en los litigios de Iridia*
Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos del SAIDAVI

. Tortura / delito contra la integridad moral | 36

. Lesiones menos graves o graves | 30

() Lesiones leves | 11

Detencion ilegal | 6

Amenazas / coacciones | 4

Falsedad documental / denuncia falsa / falso testimonio | 4
Delitos contra el ejercicio de derechos fundamentales | 3

Omision del deber de socorro | 2

Descubrimiento y revelacion de secretos | 1

*La mayoria de los litigios se tramitan por mas de uno de estos delitos.



2.2. Avances destacados

A continuacion se destacan algunos de los progresos alcanzados en 2025 en
los casos objeto de litigio estratégico:

Agente apartado del cuerpo por agredir a un periodista

En 2025, el agente de los Mossos d’Esquadra que lesiond al periodista Jesus Rodriguez
en 2016 ha sido efectivamente suspendido de empleo y sueldo durante dos anos, en cum-
plimiento de la sentencia condenatoria de 2024.

Se ha hecho justicia en dos litigios
En 2025 se han conseguido dos sentencias condenatorias:

Condena a un vigilante de seguridad de Securitas Seguridad Espana, S.A. por un de-
lito de lesiones, con una pena de 9 meses de prision. Kim fue agredido en la estacion
de metro de Joanic sin motivo alguno y con gran violencia, lo que le causo una lesion
grave en la pierna que requirio intervenciones quirurgicas. La condena se logro tras
repetirse el juicio en otro juzgado, después de que se confirmara la vulneraciéon de
derechos fundamentales en la primera sentencia absolutoria.

Condena a dos vigilantes de seguridad privada de las empresas Prosegur e Iman por
dos delitos leves de lesiones, por haber agredido en 2021 a una mujer que queria de-
volver unos pantalones en una tienda Zara. La agresion se produjo después de que una
dependienta la acusara falsamente de robo por motivos racistas.

En tres procedimientos judiciales no se amnistiaran los
tratos inhumanos

En 2025 se ha conseguido que la Audiencia Provincial de Barcelona revocara la amnistia
a 10 agentes encausados.

En uno de los casos, Iridia ha logrado que, por primera vez, la Audiencia Provincial de
Barcelona interprete la Ley 1/2024, de Amnistia, conforme al derecho internacional de
los derechos humanos y revoque la amnistia a un agente de los Mossos d’Esquadra
investigado por malos tratos durante las protestas de 2019.

En los otros dos casos, se ha denegado la amnistia a 5 agentes de los Mossos d’Es-
quadra y 4 de la Policia Nacional por tratarse de un procedimiento por lesiones con
mutilacion de un 6rgano principal.

Litigacio estratégica
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Un informe pericial concluye el mal uso del arma Taser
en el caso de la muerte de Antonio en Badalona

En 2025, Iridia ha aportado un informe pericial técnico que analiza el uso del dispositivo de
descarga eléctrica Taser por parte de agentes de los Mossos d’Esquadra en un operativo
que causo la muerte de Antonio en Badalona.

Elinforme —realizado por Omega Research Foundation — concluye que hubo un uso inde-
bido del arma, senalando deficiencias en la actuacion ante una situacion de crisis de salud
mental y fallos en el protocolo conforme a estandares internacionales. También indica que
no se agoto el principio de gradualidad en el uso de la fuerza y que, como minimo, la quinta
y sexta descarga no estaban justificadas por no cumplir los principios de necesidad, razo-
nabilidad y proporcionalidad.

Cuatro personas afectadas han declarado ante el
juzgado de instruccién

La declaracion de la victima es un paso esencial para romper la impunidad y, si se realiza
adecuadamente, puede ser un momento reparador: La declaracion de la victima es un
paso esencial para romper la impunidad y, si se realiza adecuadamente, puede ser un mo-
mento reparador.

Se trata de cuatro personas que denunciaron malos tratos ocurridos en 2022 en la fron-
tera sur, en 2024 y 2025 en el espacio publico y en 2025 en el CIE.

Declaracion de Blanca Serra ante la Fiscalia de
Memoria

Por primera vez en el Estado espanol se ha conseguido que la unidad especializada de
Derechos Humanos y Memoria Democratica inicie una investigacion preprocesal por las
torturas cometidas durante el franquismo y la transicion.

La denuncia fue interpuesta por Blanca Serra en nombre propio y de su hermana Eva, con
acompanamiento juridico de Iridia y apoyo de Omnium Cultural y la Organizacion Mundial
Contra la Tortura (OMCT). Blanca Serra declaré como testigo perjudicada en la Ciudad de
la Justicia, relatando exhaustivamente los hechos. Se trata de un hecho histérico, ya que
hasta entonces ningun superviviente de torturas en Via Laietana, 43 habia podido declarar
ante el sistema de justicia.

Interposicién de cuatro recursos de amparo ante el
Tribunal Constitucional

Iridia ha presentado 4 recursos de amparo ante el Tribunal Constitucional por vulneracio-
nes de derechos fundamentales relacionadas con la impunidad de los malos tratos y la
tortura.Todos denuncian la falta de investigacion efectiva y la ausencia de reparacion a las
victimas.




Demanda contra el Estado espaiol ante el Tribunal
Europeo de Derechos Humanos (TEDH)

« Caso Carles Vallejo: por la falta de investigacion de su querella por torturas en Via
Laietana, 43 durante el franquismo. Junto con la demanda, se aportaron mas de 7.000
firmas de apoyo y una carta firmada por mas de 100 personas también represaliadas
durante la dictadura exigiendo justicia.

« Caso de torturas en el CIE de 2020: tras realizar diligencias esenciales, el Juzgado de
Instruccion num. 6 de Barcelona archivo el caso en lugar de llevar a juicio a los agentes.

Participacion como experta ante el TEDH

Iridia ha sido admitida como tercera parte (amicus curiae) ante el TEDH en una demanda
presentada por un abogado contra Polonia por espionaje con el software Pegasus. La
participacion se ha realizado en el marco de una coalicidon europea con otras entidades
especializadas, como Data Rights, Homo Digitalis y Hungarian Civil Liberties Union.

Litigacion estratégica
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2.5 Incumplimiento del
deber de investigar y
dificultad de acceso a la
justicia

El sistema judicial es un mecanismo clave para garantizar los derechos funda-
mentales en cualquier Estado democratico y de derecho, y tiene la obligacion
de asegurar el derecho a no ser sometido a tortura ni a otros tratos crueles,
inhumanos o degradantes. La prohibicion de la tortura es absoluta: debe cum-
plirse siempre, en todo lugar y en cualquier circunstancia. De esta norma se
deriva una obligacion procesal esencial: investigar penalmente las alegaciones
de tortura de manera exhaustiva y efectiva.

El Estatuto de la Victima del Delito® establece directrices con el objetivo de
garantizar un proceso judicial cercano y respetuoso, asi como un acompana-
miento adecuado. Entre los aspectos mas importantes se incluyen: el derecho
de las victimas a ser tratadas con respeto y dignidad; a recibir informacion; a
participar activamente en el proceso; a disfrutar de proteccion y reparacion; y
a tener acceso a asistencia juridica, psicoldgica y social.

Cuando las victimas* de violencia institucional no tienen acceso a un proce-
so de justicia adecuado, el resultado suele ser la impunidad. A largo plazo, la
impunidad cronifica los efectos psicosociales de la violencia institucional,
obstaculiza los mecanismos de afrontamiento de las personas supervivien-
tes e impide la evolucion de los procesos de duelo y memoria necesarios
para lograr la reparacion del dano. La impunidad en estos casos representa
una lacra para toda la sociedad y para el Estado de derecho, y constituye una
vulneracion de derechos humanos.

Un Estado en el que las denuncias por tortura o malos tratos contra cuerpos
y fuerzas de seguridad o contra funcionarios penitenciarios quedan impunes
genera una desconfianza justificada hacia sus instituciones, reduce la calidad
democratica y hace perder legitimidad tanto a nivel interno como internacional.
La unica forma de garantizar la prohibicidon absoluta de la tortura es mejorar la
eficacia de los mecanismos de prevencion y fiscalizacion, reparar a las victimas
y establecer mecanismos de no repeticion. Actualmente, el principal mecanis-
mo externo con funciones de control, rendicion de cuentas y capacidades lega-
les suficientes para alcanzar estos objetivos en casos de tortura y malos tratos
es el sistema judicial.

Desde Iridia se detecta que, a la hora de enjuiciar malos tratos y torturas, los
principales actores del sistema judicial continian presentando deficiencias
significativas.

3 Ley 4/2015, de 27 de abril, del Estatuto de la Victima del Delito.

4 Se utiliza el término “victima” para enfatizar la vulneracion de derechos humanos, entendiendo a la persona como un
sujeto de derechos. Se hace con la comprension de que no define la totalidad de la experiencia ni de la identidad de la persona
afectada y puede no reflejar su capacidad de resistencia o de superacion. Es precisamente cuando los derechos de una per-
sona no son reconocidos ni protegidos que se la deja en una situacion de inmovilidad y encasillada en esta categoria.
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Carencias en los juzgados de instruccion

Desde Iridia se ha registrado que, por parte de los juzgados de instruccion, se
incumple la doctrina constitucional sobre la investigacion eficaz de denuncias
por malos tratos y tortura. Ante estas denuncias, los juzgados de instruccion
tienden a archivar las actuaciones prematuramente, incluso cuando existen in-
dicios sélidos. Este archivo se produce sin practicar las diligencias minimas de
investigacion exigidas por la doctrina constitucional: la declaracion de la victi-
ma, el reconocimiento forense, la declaracién de testigos o la identificacion de
los autores.

De los 53 litigios en curso, se han identificado actuaciones incompatibles con
una investigacion exhaustiva:

« Inadmision directa de la querella: 9 casos
« Admision de la denuncia, pero tramitacion como delito leve: 5 casos
« Sobreseimiento prematuro antes de practicar diligencias esenciales: 22 casos

Es decir, en 36 de los 53 casos (67,9%), en algin momento se ha archivado la
causa, se ha tramitado como delito leve o se ha inadmitido la querella sin prac-
ticar todas las diligencias de investigacion razonables, disponibles, eficaces y
pertinentes.

En la gran mayoria de casos —en 24 de los 36 casos —, instancias superiores
han revisado la decision y han ordenado al juzgado de instruccion investigar
debidamente. En 8 casos la decision ha quedado confirmada por instancias
superiores, y en los 4 casos restantes se esta pendiente de resolucion del
recurso

Casos en los que ha habido una falta de investigaciéon exhaustiva

Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos del SAIDAVI

Carencias en la investigacion:
@ Inadmision directa | 9
Admision por delito leve | 5

@ Investigacion efectiva | 17 Archivo prematuro | 22

v

@ Recurso estimado por la AP | 24

Recurso pendiente | 4

Recurso desestimado
y decision confirmada
porla AP |8
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Aunque las instancias superiores acaban confirmando el deber de investigar
en la mayoria de los casos, los juzgados de instruccion continuan cerrando
procedimientos antes de llevar a cabo una investigacion efectiva. Esto provoca
retrasos graves, genera una sobrecarga para las victimas y para el propio sis-
tema de justicia y puede derivar, incluso, en impunidad.

Dilaciones y duracidn excesiva de los
procedimientos

La duracion de los procedimientos es otro obstaculo evidente. La saturacion
del sistema de justicia ha aumentado en la ultima década y ha provocado di-
laciones excesivas que agravan la victimizacion secundaria.® En casos de de-
nuncia de violencia institucional, Iridia ha detectado que los procedimientos se
dilatan de manera desproporcionada, en parte por la sobrecarga general de los
juzgados, pero también por los obstaculos especificos de estos casos.

De los 41 procedimientos que actualmente aun se encuentran en fase de ins-
truccion o pendientes de juicio, 4 se iniciaron hace 8 anos, 1 hace 7 anos, 5
hace 6 afnos y 5 mas hace 5 anos; 4 se iniciaron hace 4 anos, 6 hace 3 anos
y 7 hace ya 2 afnos; 4 se iniciaron hace 1 afo y 5 corresponden a denuncias
interpuestas en 2025.

Duracién de la instruccion

Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos del SAIDAVI

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

5

linforme al Parlament 2023 de la Sindica de Greuges de Catalunya, marzo de 2024. Pags. 322 y 323 sobre la Admi-

nistracion de Justicia en Catalunya.
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Es decir, la fase de instruccion de los litigios de Iridia tiene una duracion me-
dia de 3,29 anos, cuando la duracion inicial prevista legalmente es de 1 ano.
Por el momento, la implementacion de la reforma para la eficiencia del sistema
judicial®, lejos de mejorar la situacion, ha supuesto mas bloqueos y retrasos en
los juzgados de instruccion.

Dejacion de funciones del Ministerio Fiscal

Otro actor esencial del sistema judicial es el Ministerio Fiscal, cuya mision es
promover la accion de la justicia en defensa de la legalidad, los derechos de la
ciudadania y el interés publico tutelado por la ley. Sin embargo, su mandato in-
cluye también una funcion clave: la proteccion de los derechos de las victimas,
especialmente en casos de vulnerabilidad.

En este sentido, las cifras recogidas por Iridia respecto del rol del Ministerio
Fiscal 210 son preocupantes.

De los 53 litigios, solo en 13 la fiscalia ha tenido un papel proactivo en la in-
vestigacion o en la acusacion. Se considera “proactiva” cualquier actuacion
como, por ejemplo, comparecer en interrogatorios, adherirse a los recursos de
la acusacion particular, presentar escritos a favor de la investigacion o, incluso,
formular acusacion en juicio sin haber realizado ninguna actuacion durante la
fase de instruccion.

En los 40 litigios restantes la fiscalia no ha ejercido sus funciones de pro-
mocidon de una investigacion exhaustiva. De estos, en 19 litigios, el Ministerio
Fiscal ha mantenido una postura contraria a la investigacion efectiva, con ac-
tuaciones como oponerse a la personacion de la acusacion popular; solicitar el
archivo de las actuaciones sin haber practicado diligencias esenciales; solicitar
la inadmision directa de la querella; promover la absolucion del acusado pese
a la existencia de indicios o pruebas contundentes; solicitar la aplicacion de la
amnistia en casos de malos tratos; o instar diligencias orientadas a criminalizar
a la victima. En los 21 casos restantes, el Ministerio Fiscal ha estado completa-
mente inactivo.

En ninguno de los litigios el Ministerio Fiscal ha solicitado medidas de pro-
teccion para la victima ni ha preguntado por sus necesidades. De hecho, en
algunos casos —lejos de cumplir la funcidn de proteccion de la victima y del
interés general — han actuado como agentes revictimizadores, cuestionando el
relato y convirtiéndose en un factor clave en la perpetuacion de la impunidad.

Rol de la fiscalia en los litigios de Iridia

Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos del SAIDAVI

Inactividad | 39,6%
@ Rol contrario a la investigacion | 35,8%

Rol proactivo en la investigacion | 24,6%

6 Ley Organica 1/2025, de 2 de enero, de medidas en materia de eficiencia del Servicio Publico de Justicia.
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Carencias del turno de oficio y necesidad de
especializacion

Desde Iridia ya hace afnos que se detectan carencias en la asistencia juridica
prestada desde el turno de oficio en casos de violencia institucional. Se desta-
ca la falta de formacion especializada, la elevada ratio de personas detenidas
en cada asistencia, la falta de privacidad en la entrevista inicial a la persona
detenida o las restricciones a la asistencia juridica gratuita en procedimientos
por delito leve. Como respuesta a estas carencias, Iridia propone la creacion de
un turno de oficio especializado en violencia institucional.

Disponer de un abogado o abogada para garantizar la tutela judicial efectiva es
un derecho fundamental recogido en la Constitucion Espanola’ que, en casos
de malos tratos, se enmarca también en el deber internacional de los Estados
de prevenir e investigar de manera efectiva y suficiente las denuncias por tor-
tura y actuaciones contra la integridad fisica y moral por parte de funcionarios
o agentes del Estado.

El derecho a la asistencia letrada tiene como finalidad asegurar la efectiva rea-
lizacion de los principios de igualdad de las partes y de contradiccion, que im-
ponen a los drganos judiciales el deber positivo de evitar desequilibrios entre
las respectivas posiciones procesales o limitaciones en la defensa que puedan
generar indefension.

Carencias en la aplicacién del Protocolo de
Estambul

En 2025 se han seguido detectando carencias en la elaboracion de los Proto-
colos de Estambul por parte del Institut de Medicina Legal i Ciéncies Forenses
de Catalunya (IMLCFC). El Protocolo de Estambul es una herramienta im-
prescindible para recopilar de manera exhaustiva el relato de la persona afec-
tada; determinar donde y como se produjeron las lesiones; valorar la afectacion
emocional y establecer la consistencia y coherencia del relato para que pueda
considerarse verosimil. En Catalunya, el IMLCFC es el organismo encargado
de realizar estas exploraciones y los informes correspondientes.

Sin embargo, los juzgados de instruccion continuan desconociendo este
mecanismo. Un ejemplo paradigmatico es el caso de un menor victima de
una agresion policial con comentarios racistas por parte de dos agentes de
la policia local de Sant Boi de Llobregat. Aunque Iridia solicitd, desde un inicio
en 2024, una exploracion médico-forense aplicando el Protocolo de Estambul
—dado que la denuncia era por delito de tortura y/o contra la integridad mo-
ral—, fueron necesarios hasta cuatro escritos al érgano instructor detallando
de manera exhaustiva en qué consistia este mecanismo y la pertinencia y ne-
cesidad de aplicarlo. Entre otros aspectos, se tuvo que explicar al juzgado que
el Protocolo incluye un apartado especifico dedicado a menores. Finalmente,
ante la negativa del juzgado de instruccioén, fue necesario interponer recurso
de apelacion ante la Audiencia Provincial de Barcelona, que estimo el recurso
de Iridiay ordeno al juzgado de instruccion la practica del mencionado informe.
Debido a estos obstaculos, el Protocolo de Estambul no se incorporé hasta
enero de 2026.

Articulo 24.2 de la Constitucion Espanola
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En los casos en los que el juzgado oficia al IMLCFC la
realizacion del reconocimiento forense pertinente, no
siempre se practica de conformidad con los estanda-
res del Protocolo de Estambul.

Especialmente grave
es el caso de un inter-
no del centro peni-

, _ _ tenciario Brians que
Este 2025, el juzgado ha requerido en 4 casos la reali- denuncié torturas

zacion de un reconocimiento médico-forense conforme
con el Protocolo de Estambul. En 2 de estos casos, no
se ha realizado de acuerdo con los estandares. Solo en
1 caso el IMLCFC ha elaborado un Protocolo de Estam-
bul que cumpla con los estandares exigibles, y el cuar-
to, a fecha de cierre del informe, aun esta pendiente de de Estambul
traslado.

en el que el juzgado
de instruccion habia
archivado la causa sin
practicar el Protocolo

Especialmente grave es el caso de un interno del centro penitenciario Brians
que denuncio torturas, en el que el juzgado de instruccion habia archivado la
causa sin practicar el Protocolo de Estambul. La Audiencia Provincial de Bar-
celona ordend la reapertura con una resolucion ejemplar —destacada en el
informe de 2024 —, en la que se indicaba explicitamente: “El juzgado a quo
debera practicar la diligencia de reconocimiento forense y psicologico del
denunciante de acuerdo con el Protocolo de Estambul”.

A pesar de lo anterior, este 2025, el IMLCFC ha emitido un “informe de eva-
luacion psicoldgica” que, lejos de cumplir los estandares del Protocolo de Es-
tambul, no recoge ninguna descripcion de la sintomatologia psicologica desa-
rrollada a raiz de los hechos, no realiza ninguna evaluacion de compatibilidad
entre la evaluacion y los hechos denunciados ni lleva a cabo ningun analisis de
consistencia del relato. Este informe ha supuesto que el juzgado de instruccion
vuelva a acordar el archivo de las actuaciones, dejando los hechos impunes. El
recurso de apelacion se encuentra pendiente de resolucion.

Insuficiencia de los mecanismos internos de
control

Finalmente, se constata que los mecanismos internos de control son insufi-
cientes para garantizar una investigacion efectiva y una rendicion de cuentas
adecuada. Es significativo que las unidades de asuntos internos de los cuerpos
policiales raramente inicien investigaciones de oficio y que, en la mayoria de los
casos, solo intervengan cuando son requeridas judicialmente en el marco de
un procedimiento penal iniciado por la denuncia de la victima.

De los 53 litigios en curso durante 2025, en 28 no se ha llevado a cabo ninguna
investigacion interna; en 6 no consta informacion, y en 19 se ha llevado a cabo
algun tipo de investigacion a través de mecanismos internos.

De las 19 investigaciones internas realizadas, solo 7 se iniciaron de oficio, mien-
tras que las otras 12 se llevaron a cabo a requerimiento en el marco del proce-
dimiento judicial. Solo en 3 casos se han identificado los autores y se ha de-
terminado que podria haber una posible mala praxis por parte de los agentes.

Otro aspecto preocupante es que, en 15 de los casos investigados, la inves-
tigacion interna se ha centrado mas en la criminalizacion de la conducta de
la persona denunciante que en investigar a fondo y analizar la de los agentes
implicados.
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También resulta relevante analizar qué organismo es el que realiza estas inves-
tigaciones internas. Y es que, en muchos de los casos, se constata que las in-
vestigaciones internas se realizan por el superior jerarquico de la misma unidad
ala que pertenece el agente denunciado o, en los casos de prisiones y CIE, por
parte de la propia direccion del centro donde han ocurrido los hechos. Esta es
una realidad preocupante, ya que quien investiga los hechos forma parte de los
mismos como ultimo responsable de ellos, lo que dificulta enormemente una
investigacion imparcial.

En el caso del Cuerpo de Mossos d’Esquadra, 7 de las investigaciones internas
las realizd Asuntos Internos, mientras que 2 las llevo a cabo la propia unidad de
los agentes investigados. Solo en 2 de estos procedimientos se han acordado
medidas cautelares respecto de los agentes.

En el caso de Policias Locales, solo consta 1 investigacion interna, realizada
por la propia unidad de los agentes investigados.

En el caso de Policia Nacional, solo se ha realizado 1 investigacion interna lle-
vada a cabo por la propia unidad de los agentes investigados.

En el caso del CIE, las 5 investigaciones internas se han llevado a cabo por
parte de la Direccion del Centro y unicamente después de haber recibido un
requerimiento judicial o una queja por parte del interno.

En los casos de prisiones, solo consta 1investigacion realizada por la direccion
del centro penitenciario a requerimiento judicial y 1 investigacion iniciada de
oficio por la Secretaria de Medidas Penales.

En el caso de seguridad privada, solo consta 1 investigacion interna realizada
por la empresa contratante. En este caso, se acordaron medidas cautelares
respecto del agente.

Fotografia: Alvaro Minguito



Finalmente, cabe destacar el papel del superior je-
rarquico, que deberia tener una funcion clave en la
deteccion y comunicacion de actuaciones irregula-
res dentro del cuerpo policial. No obstante, en nin-
guno de los casos investigados consta que ningun
superior jerarquico haya comunicado un incidente
a Asuntos Internos. Una vez judicializado el caso,
tampoco han colaborado en la identificacion de los
autores de los hechos denunciados.

Carencias de los mecanismos internos de control policial

Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos del SAIDAVI
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@ Ninguna investigacion interna | 28
- - - @ Noconsta|6

Se ha realizado alguna investigacion interna | 19
Motivos de apertura:

— Iniciadas de oficio | 7

— Por requerimiento judicial | 12
Resultado de las investigaciones:

— @ Se identifica al autor y mala praxis | 3

@ Se archivan sin identificar al autor o
mala praxis | 16
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3. Diferentes caras
de la violencla
1nstitucional

A continuacion se destacan diferentes caras de la violencia institucional que en 2025
han tenido una relevancia especial y que hacen necesarias politicas publicas compro-
metidas con la defensa de los derechos humanos, asi como reformas estructurales
urgentes.

Se trata de la violencia institucional vinculada al racismo policial y a la Ley de Extran-
jeria; de la persistencia de malos tratos por parte de diversos actores: desde la Policia
Nacional en el CIE de Barcelona hasta agentes de policias locales y de seguridad pri-
vada en el espacio publico. También destaca el uso indiscriminado de gas pimienta en
contexto de protesta por parte del Cuerpo de Mossos d’Esquadra y, finalmente, la apli-
cacion de la amnistia a conductas constitutivas de tratos inhumanos o degradantes.

Estas seis dinamicas preocupantes no solo ponen en cuestion el respeto a los dere-
chos humanos, sino que también revelan deficiencias en los mecanismos de supervi-
sion y rendicidon de cuentas de las instituciones implicadas, asi como en las medidas
para garantizar la justicia y la reparacion a las victimas.

3.1 Racismo policial,
Ley de Extranjerla e
1ndefension

Se detecta con preocupacion la llegada de casos al servicio producidos en el marco
de operativos policiales como el reciente Pla Daga o el aun vigente Pla Kanpai. Se trata
de operativos que, basados en aproximaciones estrictamente punitivistas a problema-
ticas sociales, se presentan como planes de seguridad para reducir la delincuencia.
Sin embargo, en los casos atendidos, su implementacion ha evidenciado un claro ses-
go racista que desemboca en situaciones de violencia institucional.

Lejos de ser politicas de seguridad exitosas, son actuaciones policiales que vulne-
ran derechos humanos, que se sostienen en patrones de discriminacion y que revic-
timizan a personas que ya se encuentran en situaciones de vulnerabilidad agravadas
por la Ley de Extranjeria.

Diferentes caras de la violencia institucional

&
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El 17 de septiembre, G. estaba en casa cuidando de su sobrino de 5 meses y esperan-
do que su cunado — padre del bebé — llegara para recogerlo. Hacia las 4 de la tarde,
llamo al interfono y ella le abrio. Al ver que no subia y oir gritos fuertes en el vestibulo
del edificio, bajo corriendo para ver qué pasaba. Al llegar, lo vio tendido boca abaijo,
con dos agentes de los Mossos d’Esquadra encima, golpeandolo mientras él gritaba,
aterrorizado.

Con miedo y una fuerte sensacion de desorientacion e impotencia ante aquella violen-
cia gratuita, G. preguntaba repetidamente qué ocurria y por qué motivo estaban tra-
tando asi a su cunado. Intenté acercarse mientras explicaba a los agentes que arriba
habia un bebé y que él —que era su padre — venia a recogerlo.

Lejos de responderle o tranquilizarla, la golpearon y la arrinconaron contra la pared.
Uno de los agentes la sujetaba por los brazos y colocaba su cuerpo y su cara a es-
casos centimetros de ella. G., intimidada por aquella proximidad fisica, le pidid que se
separara, y €l le respondio: “Si, te estoy tocando, dentiinciame”. Esto incremento la
sensacion de indefension y humillacion. Mientras tanto, el bebé lloraba, solo, en el
domicilio, y G. pidié que la dejaran subir a recogerlo, a lo que se negaron.

Fue entonces cuando escucho que se referian a su cunado como “hombre marroqui”
y entendidé que estaban siendo victimas de un error policial, en el marco de una actua-
cion basada en el perfilamiento racial. La desconfianza y la estigmatizacion racial la
hicieron sentirse aiin mas vulnerable e indefensa como familia migrante. A medida que
el trato se volvia mas despectivo, se sintidé desbordada por la situacion y por la discri-
minacion implicita en las acciones policiales.

Finalmente, tanto G. como su cufiado fueron detenidos y conducidos a dependencias
policiales. Los agentes llamaron a la madre del bebé para informarle de la situaciony le
dijeron que, hasta que no llegara, el bebé quedaba bajo vigilancia de agentes de policia
que permanecieron dentro del domicilio, a pesar de no disponer de ninguna orden de
entrada.

La principal preocupacion de G. era no poder recoger del colegio a sus tres hijas me-
nores, ya que su marido trabajaba y tampoco podia ir.

Tanto G. como su cunado permanecieron en dependencias policiales hasta el dia si-
guiente, cuando fueron conducidos a los juzgados y acusados de sendos delitos de
resistencia y atentado a la autoridad. Ademas, dos agentes alegaron haber sufrido
lesiones por parte de G. y su cuiado y reclamaban una indemnizacion.

El abogado del turno de oficio designado para su defensa, en ningun caso la informé
de la posibilidad de denunciar la actuacion policial. Le recomendaron aceptar la cul-
pabilidad para obtener una pena mas baja y salir en libertad de manera inmediata, sin
informarles de que podian salir en libertad igualmente si no aceptaban, ni de que esta
aceptacion les impediria posteriormente denunciar la actuacion policial y obtener una
investigacion efectiva de los hechos.

Ante esta situacion, y en un contexto de falta de garantias procesales, tanto G. como
su cunado aceptaron la culpabilidad sin opcion de explicar los hechos vividos ante
el juez y salieron del juzgado con una sentencia firme que les condenaba por aten-
tado a la autoridad y por un delito leve de lesiones a cuatro meses de prision, una
multa de 100 euros y el pago de indemnizaciones a los agentes de 150 y 294 euros,
respectivamente.

La frustracion y la impotencia por el trato recibido y por la falta de informacién so-
bre el procedimiento judicial les causo un fuerte estrés emocional, y les hizo sentirse
totalmente indefensos y atrapados en un sistema que no les permitia defenderse
adecuadamente. La falta de oportunidad de explicar su version y denunciar los malos
tratos incremento el miedo y la inseguridad, y fue clave para acabar aceptando una
conformidad claramente contraria a sus intereses.
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Si bien, al no tener antecedentes penales, la pena de cuatro meses de prision quedaba
suspendida durante dos anos, la sentencia comportaba automaticamente la imposi-
bilidad de regularizar su situacion administrativa, hecho que afecto profundamente a
la vida de G. y de su familia. Como consecuencia de estos hechos, pese a llevar tres
anos en Catalunya, esforzandose por subsistir, con tres hijas menores escolarizadas
y sin incidentes previos, ven como la situacion de “irregularidad” se perpetua, con la
precariedad y las limitaciones de acceso a derechos que ello implica.

El caso de G. es paradigmatico de las consecuencias de un racismo institucional que
impacta en las personas mas vulnerables y que se traduce en planes de seguridad que
estigmatizan y criminalizan a personas migrantes; de un funcionamiento del sistema
judicial que favorece la impunidad de los malos tratos, y de una Ley de Extranjeria que
convierte el acceso a la plena ciudadania en una carrera de obstaculos a menudo im-
posible de superar.

Actualmente, G. ha interpuesto un incidente de nulidad contra la sentencia firme, por
haberse dictado en una situacion de indefension que supone una vulneracion del de-
recho a la tutela judicial efectiva. También ha presentado una queja al llustre Colegio
de la Abogacia de Barcelona por las carencias en la asistencia letrada de oficio, asi
como a la Oficina para la No Discriminacion de la Generalitat de Catalunya y a Asuntos
Internos de los Mossos d’Esquadra, por la identificacion por perfilamiento racial que
dio lugar a la violencia institucional posterior.

3.2 Siguen los malos
tratos en el CIE de
Barcelona

Durante los ultimos diez anos, desde el Servicio se han atendido casos de malos tra-
tos en el CIE de Barcelona. Este 2025 no ha sido una excepcion, y esta persistencia
evidencia que el CIE es un espacio de no-derecho: no solo porque implica la privacion
de libertad por motivos estrictamente administrativos, vinculados a politicas publicas
de control de fronteras, sino también porque no dispone de mecanismos reales y
efectivos de prevencion de la tortura.

En los ultimos anos, Iridia ha detectado multiples obstaculos estructurales en el pro-
ceso de denuncia de malos tratos en el CIE de Barcelona, que impiden a las personas
internas acceder a la justicia en igualdad de condiciones con el resto de la poblacion.
Una de las principales dificultades es la imposibilidad practica de designar formal-
mente abogadas y procuradoras, ya que las personas internas no pueden realizar una
designacion apud acta ni otorgar poderes notariales mientras se encuentran privadas
de libertad.

A esta situacion se anade el papel de los juzgados de guardia de incidencias, que
reciben y registran las cuestiones relativas al CIE, incluidas las denuncias por malos
tratos. En numerosas ocasiones, estos juzgados no se han considerado competentes
0 no han acordado diligencias urgentes de aseguramiento de prueba.




Informe sobre violencia institucional

El pasado 1 de abril de 2025, E.H., interno en el CIE de Barcelona, solicitd un cambio
de celda mediante el formulario correspondiente. Al dia siguiente, cuando agentes de
la Policia Nacional fueron a buscarlo para efectuar el cambio, E.H. les dijo que ya no lo
necesitaba porque habia resuelto el conflicto con sus companeros de celda y prefe-
ria quedarse donde estaba. Los agentes intentaron presionarlo para que aceptara el
cambio, pero E.H. se nego.

Esta situacion dio lugar a una discusion en la que, finalmente, los agentes esposaron
a E.H., lo sacaron de la celda y lo llevaron por la fuerza a la sala de control del centro.
Una vez alli, la discusion verbal entre E.H. y los agentes continu6 hasta que uno de
los agentes comenzo a golpearlo en el térax y lo lanzoé al suelo. En el suelo, aln es-
posado y boca abajo, E.H. recibio mas punetazos por parte de los agentes, que se le
subieron encima mientras lo insultaban y le gritaban a escasos centimetros del oido.
Con la intencién de humillarlo, le profirieron expresiones como “no eres nada” o “vas a
dormir en el suelo”.

Inmediatamente después, lo llevaron a la celda de separacion preventiva y lo dejaron
en aislamiento hasta el dia siguiente. El aislamiento como forma de castigo agravo el
sentimiento de desproteccion y los impactos psicosociales de la agresion, y le generd
incertidumbre y miedo por lo que le pudiera ocurrir.

E.H. sufrid lesiones fisicas derivadas de la agresion, recogidas por el servicio sani-
tario del CIE. Sin embargo, se le negd el acceso a los informes médicos, que no se
pudieron obtener hasta que se accedio al expediente judicial. A nivel psicoldgico, los
hechos tuvieron un impacto traumatico, agravado por el aislamiento posterior como
castigo y por tener que convivir después con los mismos agentes contra los que habia
interpuesto denuncia mientras continuaba privado de libertad. Aunque la direccion del
centro y el juzgado estaban informados, no se tomoé ninguna medida para evitar esta
situacion, lo que reforzo la sensacion de indefension y riesgo y agravo el impacto psi-
coldgico y la revictimizacion.

En este caso, por primera vez se ha conseguido que el juzgado de instruccion tome
declaracion al denunciante, pese a que, tras la denuncia, se habia programado incluirlo
en un vuelo de deportacion previsto antes de la fecha de la declaracion judicial. Asi-
mismo, se ha logrado que el médico forense lo visite y elabore un informe sobre los
impactos fisicos y psicoldgicos de la agresion.

Fotografia: Valentina Lazo
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Igualmente, gracias a la rapidez en la interposicion de la denuncia, se ha conseguido
acceder a las imagenes de videovigilancia del CIE, prueba esencial que ha permitido
identificar a los agentes intervinientes. Este es un logro importante, ya que, debido al
poco tiempo de custodia de las imagenes y a la falta de celeridad en la tramitacion, en
el resto de casos atendidos por Iridia las imagenes —o parte de ellas — habian sido
borradas antes de que el juzgado acordara la diligencia, y el interno habia sido depor-
tado antes de que pudiera prestarse declaracion como testigo-perjudicado.

Estas actuaciones constituyen un avance significativo respecto de practicas previas y
deben servir de precedente para romper el patron de deficiencias estructurales en el
acceso a la justicia de las personas internas en el CIE.

Una vez practicadas las diligencias esenciales, el juzgado de instruccion, obviando
completamente la denuncia por delito de tortura —sostenida por la declaracion de
E.H., corroborada por las imagenes de videovigilancia y el informe médico-forense —,
ha decidido tramitar la denuncia por el procedimiento de delito leve. Iridia ha inter-
puesto recurso de apelacion ante la Audiencia Provincial de Barcelona contra esta de-
cision. A fecha de cierre del informe, el recurso se encuentra pendiente de resolucion.

3.3 Descontrol y
violencla por parte de
agentes de seguridad
privada en el espacio
publico

En los ultimos anos, las empresas de seguridad privada han adquirido un papel cada
vez mas relevante en la gestion de la seguridad en espacios publicos. La presencia de
vigilantes de seguridad privada es habitual en multiples contextos —especialmente
en el transporte publico, pero cada vez mas también en el espacio publico mediante
dispositivos de patrullaje, particularmente en zonas de ocio nocturno—. En muchas
ocasiones, estos profesionales hacen uso de la fuerza en el gjercicio de sus funciones.

La externalizacion de servicios de seguridad por parte de la Administracion, a me-
nudo con el objetivo de reducir costes, plantea diversas problematicas desde la
perspectiva de los derechos humanos, como la dificultad de establecer mecanismos
efectivos de control publico, la opacidad en las condiciones de contratacion de las
empresas o la falta de formacion especifica del personal en materia de derechos hu-
manos y en los principios que deben regir el uso de la fuerza.

En este contexto, Iridia lleva afios acompafnando a personas que han sido victimas de
violencia por parte de personal de seguridad privada en tareas vinculadas a la seguri-
dad publica. Se trata de una realidad especialmente preocupante, dado que la prohi-
bicion de la tortura y de los malos tratos es absoluta y se aplica tanto al funcionariado
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publico como a otras personas que ejercen funciones de seguridad publica, ya sea
por instigacion, con el consentimiento o con la aquiescencia de las autoridades y de la
administracion publica.

Por todo ello, resulta indispensable que la Administracion garantice mecanismos efec-
tivos de control, supervision y sancion ante posibles casos de mala praxis en el ejer-
cicio de funciones de seguridad publica por parte de agentes privados. Esta respon-
sabilidad incluye también asegurar la transparencia en la regulacion de su actuacion,
en las condiciones de contratacion de las empresas y en los protocolos que deben
regir el uso de la fuerza.

El 16 de febrero de 2025, de madrugada, en el exterior de una discoteca de la calle
Tuset de Barcelona, un grupo de cuatro chicos presencié la agresion a dos jovenes
por parte de vigilantes de seguridad privada. Cuando los cuatro chicos recriminaron
esta actuacion, los vigilantes —tanto de la propia discoteca como de otra empresa de
seguridad privada que, segun se indica, realizaba funciones en el espacio publico —
los condujeron a un punto cercano de la avenida Diagonal, donde los agredieron de
manera muy violenta.

Seis vigilantes de seguridad golpearon a los cuatro chicos de manera reiterada, con
puietazos — principalmente en la cara— y con defensas extensibles en el tronco
superior y la cabeza. También utilizaron spray de defensa en el rostro de uno de los
chicos. Los cuatro sufrieron lesiones muy graves y dolor intenso, y uno de ellos perdio
parcialmente la consciencia hasta la intervencion de los Mossos d’Esquadra en el lu-
gar de los hechos. Parte de la agresion quedo registrada en video, aunque uno de los
vigilantes intento impedir su grabacion.

La agresion causo lesiones graves, algunas de las cuales requirieron intervenciones
quirurgicas, y ha dejado secuelas visibles. También ha tenido impactos psicosociales
profundos y ha generado una fuerte sensacion de inseguridad, hasta el punto de mo-
dificar habitos cotidianos.

El caso se encuentra actualmente judicializado y la investigacion continta en fase
de instruccion, con diligencias en curso para esclarecer los hechos y determinar las
responsabilidades correspondientes. Se prevé que la investigacion sea larga y com-
pleja, dado que hay varios investigados y multiples testigos y victimas. Asimismo, sera
necesario analizar de manera exhaustiva el uso de la fuerza empleado y la utilizacion
de armamento reglamentario —como defensas extensibles o spray de defensa— por
parte de los vigilantes de seguridad.

Este caso se suma a los casos de violencia institucional por parte de agentes de segu-
ridad privada en el transporte publico, que continian siendo atendidos por el servicio.
Ademas, es especialmente preocupante por el nivel de violencia empleado y porque,
si bien se encuentra bajo investigacion judicial, no consta que ni por parte de las em-
presas de seguridad privada ni por parte de la Direccion General de Administracion
de Seguridad —competente en materia de empresas de seguridad privada— se haya
tomado ninguna medida cautelar o sancionadora contra los vigilantes intervinientes.

Tampoco consta que la Direccion General de Administracion de Seguridad haya adop-
tado medidas para esclarecer por qué algunos de estos vigilantes realizaban tareas de
vigilancia en el espacio publico, mas alla del control de acceso de los locales de ocio
nocturno, ni medidas para evitar que hechos como este vuelvan a repetirse.
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3.4 Policia local:
violencla 1nstitucional
falta de supervision

efectiva

Desde Iridia, hace afnos que se atienden casos de violencia policial ejercida por agen-
tes de policias locales. Una parte importante de estos casos presenta elementos de
discriminacion racista, que se manifiestan a través de comentarios y actuaciones que
evidencian un componente discriminatorio intrinseco en las intervenciones.

Asimismo, se destaca que la mayoria de policias locales no disponen de protocolos
especificos sobre el uso de la fuerza ni de normativa propia que desarrolle los crite-
rios que rigen la actuacion policial, mas alla del marco general establecido por la Ley
Organica de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad. Este vacio dificulta los mecanismos de
control, supervision y rendicidon de cuentas.

El control y la supervision de las policias locales dependen, en primer lugar, del su-
perior jerarquico del cuerpo vy, en ultima instancia, del maximo cargo de la corporacion
municipal, es decir, del alcalde o alcaldesa. Esta configuracion institucional eviden-
cia la vinculacion directa entre los mecanismos de control, el propio cuerpo poli-
cial y su maximo responsable politico, y hace muy dificil la existencia de un control
externo o minimamente independiente.

En algunos casos se establecen convenios con el Cuerpo de Mossos d’Esquadra para
que sea la Comisaria de Asuntos Internos quien asuma las investigaciones, pero no
existe ninguna norma que lo haga obligatorio. Esto implica que no existe un érgano
técnico especializado e independiente encargado especificamente de supervisar la
actuacion de los agentes de policias locales, lo que compromete las garantias de in-
dependencia, transparencia y rendicion de cuentas en la investigacion y control de
posibles irregularidades.

Un caso paradigmatico de violencia policial por parte de agentes de la policia local es
el de I.B. El 24 de octubre de 2022, de madrugada, |.B. salia de una discoteca de Cor-
nella de Llobregat con un amigo cuando varios agentes de la policia local de Cornella
los detuvieron para identificarlos. Al preguntar el motivo, uno de los agentes respondio:
“Moro de mierda, ¢ tu no eres de por ahi? Vete a tomar por culo que te voy a reventar
la cabeza”. Acto seguido, junto con otros agentes, golpearon a I.B. en la bocay le pro-
vocaron, entre otras lesiones, la pérdida de una pieza dental.

Cuando los agentes vieron que |.B. intentaba grabar los hechos, le quitaron el teléfo-
no, continuaron agrediéndolo y borraron el video, que posteriormente pudo recuperar.
Paralelamente, otros agentes retuvieron a su amigo para impedir que grabara la actua-
cion. Los agentes abandonaron el lugar dejando a I.B. en el suelo, lesionado.

Los hechos tuvieron lugar en presencia del superior jerarquico del operativo, que no
intervino en ningun momento para impedir la agresion, los insultos racistas ni la inter-
vencion ilegal del teléfono de I.B.
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Ademas de las lesiones e impactos psicosociales que |.B. sufrié por la agresion, tres
anos después su bienestar emocional continia condicionado por la falta de justicia
causada por la lentitud del procedimiento judicial y la falta de rendicion de cuentas o
reparacion por parte de la administracion responsable, en este caso, el Ayuntamiento
de Cornella de Llobregat.

Los hechos han sido investigados por el Juzgado de Instruccion nim. 4 de Cornella
de Llobregat. En el marco de esta investigacion, I.B. pudo declarar ante el juzgado y
exponer tanto el relato de los hechos como los impactos personales y psicologicos
sufridos; esta comparecencia ha constituido un primer paso en su proceso de busque-
da de justicia.

En cuanto al control de la actuacion policial, el érgano judicial requirié al Ayuntamien-
to de Cornella de Llobregat la aportacion de los protocolos de uso de la fuerza. La
administracion manifestd que no disponia de ellos, lo que evidencia las dificultades
estructurales de supervision de las actuaciones policiales. La respuesta del Ayunta-
miento se aportd meses después del requerimiento judicial, lo que generd una mayor
dilacion del procedimiento.

Asimismo, el Ayuntamiento de Cornella no se ha interesado en ningun momento por
el estado de I.B., ni ha adoptado medidas cautelares disciplinarias contra los agentes
implicados, ni medidas para evitar que hechos como estos vuelvan a repetirse.

Lamentablemente, esta respuesta por parte de la administracion competente no es
exclusiva de este caso, sino que es la respuesta con la que se encuentran las victimas
en la mayoria de casos de violencia policial por parte de agentes de policias locales.

Este 2025 se ha confirmado que, finalmente, tras tres anos de instruccion, los agentes
denunciados seran juzgados. A pesar de la lentitud del procedimiento — que constitu-
ye un obstaculo para una reparacion efectiva —, el recorrido judicial pone de manifies-
to la importancia de la denuncia como herramienta para combatir la impunidad en
casos de malos tratos y racismo policial.

Captura video agresion policial



3.5 Gas pimienta contra
la movilizacion social

En octubre de 2025, los Mossos d’Esquadra hicieron uso de gas de Oleoresina Cap-
sicum (OC), conocido como gas pimienta, en varias concentraciones y jornadas de
protesta contra el genocidio perpetrado por el Estado de Israel en Palestina, incluida
la del 15 de octubre, en el contexto de una huelga general.

En este marco, en la estacion de Sants se llevo a cabo una accion no violenta para
denunciar que, a pesar del genocidio en curso, equipos israelies continuaban partici-
pando en eventos deportivos. Dado que los jugadores del equipo israeli Hapoel Jeru-
salem se alojaban en el hotel de la estacion de Sants, y para evitar que pudieran salir
y disputar el partido contra el Baxi Manresa, unas 100 personas se sentaron en la
rampa de la estacion. El hotel se encontraba a cientos de metros de donde estaban las
personas sentadas, en actitud pacifica, y habia un cordon policial que impedia su paso

A pesar de que ninguna de las personas sentadas realizé ningun gesto violento ni se
intentd en ningiin momento romper el corddn policial, varios agentes de la Brigada Mo-
vil, sin previo aviso ni circunstancias habilitantes, rociaron con gas pimienta a las per-
sonas concentradas en reiteradas ocasiones, a menos de un metro y directamente a
la caray ala cabeza. Al mismo tiempo, por la parte de atras, algunos agentes iniciaron
la maniobra de “arrancar cebollas” y golpearon con los porras policiales a algunas de
las personas que se levantaban.

La nube de gas afecto a las personas concentradas, transeuntes que se encontraban
en el entorno de la estacion, manifestantes que se estaban congregando para la con-
vocatoria de la tarde e, incluso, a los propios agentes actuantes.

Como consecuencia de la actuacion policial, unas 40 personas tuvieron que ser aten-
didas por el personal sanitario desplegado en la zona. La mayoria recibidé atencion
por irritaciones oculares y pérdida momentanea de la vision. En algunos casos, las
afectaciones incluyeron lesiones cutaneas, broncoespasmos, dificultades respirato-
rias, inflamacion ocular, migranas y sensacion de fatiga que se prolongoé durante varias
semanas.

Los hechos fueron registrados por personas observadoras de la Plataforma Som De-
fensoras, que también presenciaron como el jefe del dispositivo sobre el terreno, pos-
teriormente, reprendio a los agentes actuantes por haber hecho uso del gas pimienta.

Ante estos hechos, varias organizaciones® decidieron iniciar una campana de denun-
ciay, bajo la coordinacion juridica de Iridia, Alerta Solidaria, la CGT, La Intersindical y la
IAC interpusieron una querella colectiva contra los agentes por diversos delitos, entre
los cuales, lesiones y delitos contra los derechos individuales. En total, seis personas
fueron querellantes, entre ellas una fotoperiodista que cubria los hechos —repre-
sentada por Iridia—, que se vio afectada por el gas y tuvo que dejar de trabajar.

Dos dias después, la jueza sustituta del Juzgado de Instruccion nim. 6 de Barcelo-
na inadmitid la querella sin practicar ninguna diligencia de instruccion. La resolucion
se notificod a principios de enero y fue recurrida ante la Audiencia Provincial por las

8

Las organizaciones impulsores de la iniciativa fueron las siguientes: Alerta Solidaria; CGT Catalunya; Coalicion Prou Com-

plicidad con Israel (CPCI); Confederacion Sindical de Vivienda de Catalunya (COSHAC); Coordinadora Obrera Sindical (COS); IAC;
Iridia — Centro por la Defensa de los Derechos Humanos; La Intersindical; Plataforma Antirrepresiva de Barcelona (PAB) y Sindicato
de Inquilinas de Catalunya.
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acusaciones. A fecha de cierre del presente informe, el recurso de apelacion ha sido
admitido a tramite y se esta a la espera de resolucion por parte de la Audiencia.

Iridia, por su parte, el 16 de octubre solicitdé acceso al Protocolo de uso del gas OC y
CS del Cuerpo de Mossos d’Esquadra (PIT 13), atendiendo a la peticion de transpa-
rencia y rendicion de cuentas sobre las actuaciones policiales acordada por el Par-
lament de Catalunya en 2022. El Departament d’Interior respondioé entregando una
ficha técnica del gas pimienta, pero, a fecha de cierre del informe, no ha hecho publico
el protocolo, alegando que se encuentra “en revision”. Iridia ha acudido a la Comision
de Garantia de Acceso a la Informacion Publica para hacer efectivo el derecho de la
ciudadania a acceder a informacion de interés publico y para hacer valer el acuerdo
parlamentario de diciembre de 2022.

3.6 Los tratos crueles,
1nhumanos 0 degradantes
No son amnistiables

La entrada en vigor de la Ley Organica 1/2024, de 10 de junio, de Amnistia para la
normalizacion institucional, politica y social en Catalunya, el 11 de junio de 2024, tenia
por objeto amnistiar determinados hechos tipificados como infracciones de naturale-
za penal, administrativa o contable, cometidos entre el 1 de noviembre de 2011y el 13
de noviembre de 2023, en el contexto del denominado proceso independentista.

La aplicacion de esta norma no ha sido homogénea, sino que ha variado en funcion de
la persona beneficiaria de la amnistia. En concreto, en los supuestos relativos a malos
tratos perpetrados por fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado, se ha constatado
una aplicacion automatica de la amnistia por parte de juzgados y tribunales, que ha
comportado la impunidad de estos hechos..

Durante 2025, la Audiencia Provincial de Barcelona ha confirmado, en la mayoria
de los casos, la aplicacion de la amnistia a agentes investigados o acusados por
delitos que constituyen tratos crueles, inhumanos o degradantes. Esta aplicacion
se ha producido en un sentido contrario a la doctrina del Tribunal Europeo de De-
rechos Humanos, que establece que en ningun caso pueden amnistiarse conductas
calificables como tortura o como trato inhumano o degradante. A fecha de cierre de
este informe, algunas de estas resoluciones se encuentran aun pendientes de recurso
ante el Tribunal Supremo y el Tribunal Constitucional.

Sin embargo, en 2025 Iridia ha conseguido romper la hegemonia interpretativa basada
en la aplicacion automatica de la Ley de amnistia, estableciendo un precedente esen-
cial para la aplicacion del derecho internacional de los derechos humanos por parte de
los tribunales del Estado espaniol..

Se trata del caso de T.S., que fue agredido en Barcelona durante las protestas y mo-
vilizaciones motivadas por la sentencia del Tribunal Supremo de 2019. Los hechos se
produjeron en un contexto general de movilizaciones en la ciudad, pero en un lugar
alejado de las zonas donde se estaban desarrollando protestas o concentraciones;
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por tanto, no concurria ninguna situacion concreta que justificara el uso de la fuerza ni
de proyectiles de foam.

Ante la imposibilidad de identificar —tras mas de 5 anos de investigacion judicial — a
los agentes concretos de los Mossos d’Esquadra que le dispararon hasta en dos oca-
siones proyectiles de foam por la espalda y que posteriormente lo agredieron mien-
tras se encontraba herido en un portal, el procedimiento continudé contra el superior
jerarquico del operativo, como responsable de la conducta de sus subordinados, que
€l mismo autorizé y no impidio.

Justo en el momento de formular la acusacion contra el agente de los Mossos d’Es-
quadra por las lesiones y por un delito contra la integridad moral, el Juzgado de Ins-
truccion n° 4 de Barcelona acordo el archivo de la causa por aplicacion de la Ley de
amnistia, a propuesta del Ministerio Fiscal y con la adhesion del abogado de la Gene-
ralitat de Catalunya, que representaba al agente.

Tras mas de cinco anos esperando justicia, el cierre del procedimiento judicial tuvo un
impacto grave en T.S.: genero revictimizacion, sensacion de impunidad, desconfianza
en las instituciones y una intensificacion de los impactos psicologicos de la agresion 'y
de sus consecuencias.

En 2025 Iridia ha interpuesto recurso de apelacion contra esta decision y, finalmente,
la Audiencia Provincial de Barcelona ha acordado revocar la aplicacion de la Ley de
amnistia. Esta resolucion permite la continuacion del procedimiento penal y llevar a
juicio al superior jerarquico y jefe del operativo.

Ademas, se trata de una resolucion esencial, que cita doctrina del Tribunal Constitu-
cional y del Tribunal Europeo de Derechos Humanos y recuerda la obligacion del Es-
tado de llevar a cabo una investigacion exhaustiva y efectiva ante indicios de posibles
torturas o tratos inhumanos o degradantes, asi como de enjuiciar a los responsables.
En este sentido, la resolucion declara que no puede aplicarse la amnistia de manera
automatica: es necesaria la celebracion de juicio para determinar si los hechos cons-
tituyen un trato cruel, inhumano o degradante, y recuerda que el TEDH ya ha estable-
cido que, en tal caso, se trata de conductas no amnistiables.

Captura video uso gas pimienta
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4. Buenas practicas

Diligencias de investigacidn preprocesales
llevadas a cabo por la Seccidn Especializada
en Derechos Humanos y Memoria
Democratica de la Fiscalia Provincial de
Barcelona

Alo largo de 2025, la Seccidn Especializada en Derechos Humanos y Memo-
ria Democratica de la Fiscalia Provincial de Barcelona —seccion especiali-
zada creada a raiz de la Ley de Memoria Democratica— ha llevado a cabo una
investigacion preprocesal en el marco de la denuncia interpuesta por Blanca
Serra i Puig el 20 de noviembre de 2024, con el acompanamiento de Iridia
y el apoyo de Omnium Cultural y la Organizacion Mundial Contra la Tortura
(OMCT).

Se trata de una denuncia por las torturas a las que ella y su hermana Eva Serra
i Puig —companera de militancia politica y de represion, fallecida el 3 de julio
de 2018 — fueron sometidas durante febrero de 1977, julio de 1980, diciembre
de 1981y marzo de 1982, en las dependencias policiales de Via Laietana, 43, en
la ciudad de Barcelona, asi como en la Direccidn General de Seguridad (DGS)
de Madrid.

Se trata de la primera investigacion por torturas durante el franquismo y la
transicion en Via Laietana, 43, y la primera que lleva a cabo esta seccion espe-
cializada de la fiscalia. A fecha de cierre de este informe, solo se tiene conoci-
miento de dos diligencias practicadas directamente con Blanca Serra i Puig. La
primera ha consistido en su declaracion como perjudicada, lo que puede con-
siderarse un hito historico. La segunda consistio en un reconocimiento médico
por parte del IMLCFC, con la finalidad de contrastar y validar la aplicacion del
Protocolo de Estambul presentado por Iridia junto con la denuncia y elaborado
por el Centro Sira.

Si bien estas dos diligencias preprocesales constituyen una buena practica
institucional, sera necesario valorar, una vez se cierre el procedimiento de in-
vestigacion fiscal, si se han practicado todas las diligencias esenciales para
esclarecer los hechos e identificar a los responsables y si, en caso de que se
concluya que existen indicios de criminalidad, se procede a la judicializacion
mediante la formulacion de la correspondiente denuncia o querella por parte
de la Fiscalia.
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Buena practica en el acceso a la justicia
y a la asistencia letrada para personas
denunciantes de violencia institucional

El Juzgado de Instruccion num. 7 de Barcelona, en uno de los casos aten-
didos por el Servicio, ha notificado por correo electronico a las personas de-
nunciantes cuales son sus derechos como victimas perjudicadas, facilitando el
procedimiento para solicitar abogado y procurador de oficio e informandoles
de las diligencias practicadas en fase de instruccion. En el mismo documento,
solicita al IMLCFC que facilite al juzgado dia y hora para la citacion y explora-
cion de la persona denunciante.

Se trata de una buena practica, dado que no es la actuacion habitual de los
juzgados en este tipo de casos y asegura el derecho de acceso a la justicia de
las personas denunciantes teniendo en cuenta sus necesidades.

Precedente jurisprudencial relevante sobre
el Protocolo de Estambul como diligencia
esencial

La Seccidon 92 de la Audiencia Provincial de Barcelona ha acordado la rea-
pertura de un procedimiento penal en el que se investigan unos hechos que
podrian ser constitutivos de tortura y/o malos tratos, al considerar que la inves-
tigacion no habia sido efectiva ni suficiente porque no se habia practicado el
Protocolo de Estambul. La Sala, en una resolucion esclarecedora y detallada,
argumenta que el Protocolo de Estambul es la herramienta idonea para evaluar
torturas y malos tratos que no dejan lesiones fisicas, dado que prevé métodos
exhaustivos para valorar el impacto emocional y psicologico en las victimas.

Avances en la adaptacidén del manual de
evaluacion de la tortura y los malos tratos
a los estandares del Protocolo de Estambul
por parte del IMLCFC

El Institut de Medicina Legal i Ciéncies Forenses de Catalunya ha creado un
grupo de trabajo, coordinado por la médica forense Elena Cano, de la Unidad
de Valoracion Forense de Victimas de Trata de Seres Humanos, para elaborar
una propuesta de revision del protocolo del IMLCFC en relacion con la evalua-
cion de la tortura y los malos tratos, con especial referencia al Protocolo de
Estambul.

Se trata de una medida esencial, ya que el manual vigente desde 2016 no cum-
plia los estandares internacionales establecidos por el Protocolo de Estambul
—actualizado en 2022 - y no estaba siendo debidamente implementado por
los médicos forenses en las exploraciones.



Mejoras en la formacion de la judicatura
y de la Administracién de justicia sobre
estandares de derechos humanos y
prevencion de la tortura

El Centre d’Estudis Juridics i Formacio Especialitzada (CEJFE) ha introduci-
do mejoras en el plan formativo para 2026, incorporando una formacion para la
judicatura en relacion con el trato de colectivos vulnerables en el proceso pe-
nal, incluidas las personas que hayan podido ser objeto de malos tratos fisicos
0 psiquicos durante periodos de detencion.

Asimismo, se ha incorporado una formacion para los cuerpos generales de la
administracion de justicia sobre derechos humanos y administracion de justi-
cia. Finalmente, se ha incluido la citacion y una breve explicacion del Protocolo
de Minnesota en todos los cursos de formacion basica —incluido el médulo de
derechos humanos — dirigidos al personal penitenciario.

Implementacion de dos medidas en el
ambito penitenciario para asequrar la
prueba y el acompanamiento psicojuridico
en denuncias por malos tratos

Este 2025 se ha establecido un procedimiento mas agil para la custodia de
imagenes de camaras a través de la UCRE (Unidad de Comunicacion y Rela-
ciones Externas de la Secretaria de Medidas Penales, Reinsercion y Atencion
a la Victima).

Ademas, se ha aceptado —tras afnos de solicitudes por parte de entidades
de derechos humanos — la entrada de psicdlogas externas en los centros
penitenciarios. Aunque es una medida insuficiente, ya que las psicélogas no
pueden entrar solas y deben ir acompanadas de la abogada designada del
caso, representa un cambio importante al autorizar este acompanamiento psi-
cosocial, porque permitira recoger los impactos psicosociales de la violencia
institucional en el contexto penitenciario.

Buenas practicas
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5. BRecomendaciones

A continuacion se recogen las recomendaciones, agrupadas por ambitos.
Abreviaturas de competencia:

EST = estatal - CAT = Cataluna - LOC = local/municipal

Racismo y discriminacion

Incorporar e implementar, en las paradas, identificaciones y registros de per-
sonas por parte de los cuerpos policiales, un sistema de formularios que se
,I entreguen a la persona afectada y al 6rgano competente, donde consten: los
agentes actuantes, la justificacion clara y motivada de la actuacion, el resul-
@ tado y la condicion étnico-racial percibida por el agente y la autopercibida
por la persona afectada, de acuerdo con los principios de consentimiento

informado y confidencialidad.

realizada por personas expertas y con la participacion de entidades y organi-
zaciones de derechos humanos y antirracistas — para analizar sus resultados

@ de manera territorializada e introducir los cambios necesarios si se evidencia
selectividad por perfil étnico-racial.

2 Una vez implementados los formularios, llevar a cabo una auditoria externa —

Internamiento de Extranjeros (CIE) y poner fin a la privacion de libertad de
media duracion como medida cautelar en casos de expulsion o sancion.

3 @ Modificar la Ley de Extranjeria para suprimir la existencia de los Centros de

Mientras no se supriman los CIE, aprobar una ley reguladora del control ju-
dicial de los CIE que regule procedimientos, plazos y vias de recurso, para
garantizar la tutela judicial efectiva de las personas internadas.

Revertir las graves deficiencias en la asistencia sanitaria a las personas in-
ternas en el CIE de Barcelona (como la falta de servicio médico 24 h o la
ausencia de historia clinica digital). El servicio sanitario —actualmente ex-
ternalizado por el Ministerio del Interior a una empresa privada— debe pasar
a ser gestionado por el sistema publico de salud y, en el caso del CIE de la
Zona Franca, por el Servicio Catalan de la Salud, para garantizar el derecho a
la salud en igualdad de condiciones con el resto de la poblacion.

Derogar las “Normas de actuacion en las repatriaciones y en los traslados

4 @ de detenidos por via aérea o maritima” que permiten tanto la sedacion forzo-
sa como la colocacion de correas y camisas de fuerza para deportar a una
persona.

Recomendaciones
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b &

Uso de la fuerza

Eliminar la disposicion adicional de la Ley Organica 4/2015, de 30 de marzo,
de proteccion de la seguridad ciudadana, relativa a las expulsiones sumarias

y colectivas, conocidas como “devoluciones en caliente”, contrarias al dere-

cho internacional.

De los cuerpos policiales

6
EsD

Publicar datos desagregados relativos a los procedimientos judiciales o dis-
ciplinarios internos iniciados contra agentes policiales por presunta comision
de delitos contra la integridad moral, tortura, delitos contra la libertad e in-
demnidad sexual, lesiones y/o detencion ilegal; asi como el nimero de quejas,
denuncias, condenas, sanciones y la tipologia de las sanciones.

7
ESD

Publicar los protocolos de uso de la fuerza de todos los cuerpos policiales,
en la extensidon necesaria para que la ciudadania pueda conocer y fiscalizar
su uso. Concretamente, en Catalunya, hacer publico el Protocolo interno de
trabajo de utilizacion del gas OC y CS y mantener de acceso publico el resto
de protocolos internos e instrucciones.

8 o

Elaborar un informe sobre las armas y herramientas de uso policial utilizadas
por las diferentes policias locales de Catalunya: fecha y proceso de incorpo-
racion, protocolos de uso y érganos encargados de la supervision. Publicar y
armonizar las instrucciones o protocolos internos para asegurar que cumplen
los estandares internacionales de derechos humanos vy las indicaciones de
los respectivos fabricantes.

O

Dotar de camaras de videograbacion a todos los turismos logotipados de
seguridad ciudadana, los vehiculos de traslado de personas detenidas del
Area Regional de Recursos Operativos y de la Brigada Mdvil, y las furgonetas
del area penitenciaria. Garantizar que la camara enfoque la zona donde se
sitian las personas detenidas y se active automaticamente cuando alguien
se siente. Garantizar también que las grabaciones se canalicen mediante un
sistema interno cerrado al que no tengan acceso los agentes, y que se cus-
todien durante el plazo legalmente establecido.

10 &

Prohibir el uso de balas de goma y de todas las tipologias de proyectiles de
foam por parte de todas las fuerzas y cuerpos de seguridad. Realizar una
evaluacion del impacto ocasionado y activar medidas reparadoras para las
personas afectadas.

1 <@

En el caso de los Mossos d’Esquadra, mientras no se prohiba totalmente el
uso de proyectiles de foam, modificar el protocolo de utilizacion de las lan-
zadoras de 40 mm y de sus proyectiles eliminando el proyectil SIR-X como
municion prevista.



Retirar los extintores de gas OC como herramienta de la Brigada Movil y del
Area Regional de Recursos Operativos, y de aquellos otros cuerpos que dis-
pongan de ellos. Prohibir que ningun irritante quimico se utilice en situaciones
de resistencia pasiva, en espacios cerrados o sin ventilacidon, o cuando no se
pueda garantizar una via de salida.

Modificar la Instruccion 4/2018 del Cuerpo de Mossos d’Esquadra sobre el
uso de pistolas Taser (Dispositivos Conductores de Energia, DCE) y su trans-
posicion a las policias locales mediante la Resolucion INT/2789/2018, con el
fin de cumplir las garantias de proteccion de los derechos humanos estable-
cidas por la normativa internacional y las recomendaciones derivadas de la
comision creada en el Parlament de Catalunya y de la Sindicatura de Greuges.
En concreto: limitar el nuUmero maximo de descargas, restringir el uso a los
supuestos de riesgo de lesiones muy graves y prohibir su uso contra personas
en crisis de salud mental (estado de agitacion) y contra menores de edad.

14

98

Garantizar la identificacion 360° en el uniforme de todos los agentes policiales
con funciones de orden publico (antidisturbios) estatales, autonoémicos y muni-
cipales, con un numero de identificacion facilmente recordable, visible y situado
en la parte delanteray trasera de las prendas visibles y en los laterales del casco.
Establecer mecanismos para que esta identificacion sea visible en todas las si-
tuaciones y en todos los chalecos, y sancionar debidamente su incumplimiento.

De los agentes de seguridad privada

16 @

Promover una investigacion sobre empresas o personas que se dedican a
expulsar de manera extrajudicial a personas que viven en un domicilio sin ti-
tulo habilitante, generando situaciones potenciales de coaccidn o amenazas.

16 &

Llevar a cabo una auditoria sobre los planes de prevencion de delitos e infrac-
ciones (compliance) de las empresas de seguridad privada contratadas por
la administracion publica o que actuan en el espacio publico en zonas de ocio
nocturno en Catalunya. La auditoria debe incluir también el funcionamiento
de las investigaciones internas llevadas a cabo por la Direccion General de
Administracion de Seguridad en denuncias de mala praxis y/o actuaciones
indiciarias de delito, asi como cuantos expedientes sancionadores han finali-
zado con sancion y por qué infracciones.

72

Hacer publicas y revisar las peticiones y normas de uso de las armas menos
letales del personal de seguridad privada, con el objetivo de evaluar su nece-
sidad y garantizar que su uso se adecue plenamente a las normas internacio-
nales de derechos humanos.

Del funcionariado de prisiones

18 =

Establecer un mecanismo especifico de denuncia de delitos contra la integri-
dad moral, tortura, delitos contra la libertad e indemnidad sexual y/o lesiones
cometidas por un funcionario publico —a instigacion suya o con su consenti-
miento o aquiescencia— ante el servicio de inspeccion penitenciaria, accesi-
ble para personas presas y familias y para entidades de defensa de los dere-
chos humanos, con garantias y celeridad suficientes para preservar la prueba.

Recomendaciones
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19 %

Reformar el Reglamento penitenciario para actualizar el sistema de prisiones:
eliminar el aislamiento como régimen de vida en el primer grado penitencia-
rio y prohibir sanciones de aislamiento superiores a quince dias. Incorporar
recomendaciones internacionales sobre contenciones mecanicas, tanto en
el ambito penitenciario como médico, con el objetivo de avanzar hacia un
modelo de contenciones cero.

20 @

Derogar la reciente modificacion del Decreto legislativo 1/1997 en el apar-
tado que reconoce, como agente de la autoridad, al personal funcionario y
al personal directivo de los centros penitenciarios que ejercen funciones de
régimen interior y de rehabilitacion.

Represion politica

Infiltracion y ciberespionaje

2] &

Modificar la Ley Organica 2/1986, de fuerzas y cuerpos de seguridad, y otras
leyes que regulan policias autonémicas, para incorporar la prohibicidon expre-
sa de los “agentes de inteligencia” con identidad ficticia en la prevencion de
actos delictivos que no se enmarquen en los supuestos de delincuencia orga-
nizada y lucha antiterrorista establecidos en el articulo 282 bis de la LECrim.

22 GO

Reformar la Ley 9/1968, de 5 de abiril, sobre secretos oficiales; la Ley 11/2002,
de 6 de mayo, reguladora del Centro Nacional de Inteligencia (CNI), y la Ley
2/2002, de 6 de mayo, reguladora del control judicial previo del CNI, adoptan-
do un marco juridico sobre la labor de inteligencia que respete los principios
de legalidad, fin legitimo, necesidad, proporcionalidad, autoridad competente,
tutela judicial efectiva, notificacion al usuario, transparencia, supervision pu-
blica, seguridad, certificacion y adecuacion técnica.

23 &

Implementar la prohibicion de compra y uso de metodologias o técnicas de
espionaje invasivas mediante software espia como Pegasus, Candiru u otros
similares, en todos los cuerpos policiales y el CNI, siguiendo las salvaguar-
das minimas estipuladas por la Comision de Venecia en el informe del 13 de
diciembre de 2024 sobre regulacion del software espia conforme al Estado
de derecho y los derechos humanos. Cesar inmediatamente cualquier opera-
cion con estas metodologias o sistemas.

24 &>

Desclasificar la informacion reservada relativa al uso de Pegasus y a infiltra-
ciones policiales para que se investiguen de manera independiente, efectiva
y exhaustiva todos los casos de espionaje e infiltracion policial en el Estado
espanol, con el fin de conocer su alcance real.

Legislacion regresiva

2b &

Derogar los preceptos de la Ley Orgéanica 4/2015, de 30 de marzo, de protec-
cion de la seguridad ciudadana, que atentan contra la libertad de expresiony
de reunion. Concretamente, eliminar:

« lainfraccion leve por “faltas de respeto” a los agentes (art. 37.4), y limitar
la desobediencia y la resistencia (art. 36.6) a una infraccion leve basada
en criterios objetivables;



« lasinfracciones por publicar imagenes de fuerzas y cuerpos de seguridad
(art. 36.23);

« la presuncion de veracidad otorgada a las declaraciones de los agentes
de la autoridad (art. 52) en los articulos que afectan directamente a dere-
chos fundamentales.

Establecer criterios claros y detallados sobre los registros corporales en la
via publica (art. 20) y desarrollar un protocolo especifico para registros a
personas trans y otras disidencias de género. Garantizar la proteccion de
manifestaciones espontaneas sin comunicacion previa.

Modificar la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Codigo Penal, en
relacion con cuestiones que limitan la libertad de expresion y el derecho de
reunion. En particular:

« derogar los articulos 490 y 491 (calumnias e injurias a la Corona), el arti-
culo 525 (ofensas a los sentimientos religiosos) y el articulo 578 (enalte-
cimiento del terrorismo), para evitar penalizar expresiones que no repre-
senten apologia del odio, la discriminacion o la violencia;

« modificar los articulos 570 y 573 para evitar que el derecho de reunion,
la desobediencia civil y la lucha no violenta se consideren terrorismo o
criminalidad organizada, y ajustar su definicion a los estandares interna-
cionales establecidos por la Directiva (UE) 2017/541.

Investigaciones efectivas y exhaustivas

Medicina Legal y Forense

28 @@

Establecer un protocolo comun para todos los Centros de Urgencias de Aten-
cion Primaria (CUAP) de Catalunya para la atencion a personas detenidas,
siguiendo los estandares del Protocolo de Estambul. Incluir en los programas
formativos para todo el personal sanitario de los CUAP formacion sobre pre-
vencion y documentacion de la tortura y los malos tratos.

29 @@

Crear, en el Institut de Medicina Legal i Ciéncies Forenses de Catalunya, una
unidad especifica para delitos de malos tratos y torturas, tal como ya existe
una unidad especifica para victimas de trata.

30 &

Abogacia

30 &

Garantizar que, en casos de muertes bajo custodia (en centros penitencia-
rios, detenciones o dependencias policiales), la autopsia se realice conforme
al Protocolo de Minnesota (2016), sobre investigacion de muertes potencial-
mente ilicitas. Asegurar que las personas responsables de centros peniten-
ciarios y de detencion reciban formacion especifica para aplicar las indica-
ciones del Protocolo, incluida la comunicacion con familiares.

Crear un turno de oficio especifico de violencia institucional, con profesiona-
les especializados, para atender casos con resultado de muerte, tortura, ata-
ques a la integridad moral, lesiones, agresiones o ataques a la libertad sexual,
detencion ilegal, discriminacion y/o uso excesivo de la fuerza presuntamente
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cometidos por personal encargado de hacer cumplir la ley o por seguridad
privada en funciones publicas, a instigacion suya o con su consentimiento o
aquiescencia.

Introducir programas de formacion continua sobre deteccidon y prevencion
de la tortura y el maltrato, incluyendo perspectiva psicosocial en el ejerci-
cio profesional, Protocolo de Estambul y otra normativa y recomendaciones
internacionales.

Ampliar la asistencia letrada del turno de oficio y de asistencia a la persona
detenida a los espacios de privacion de libertad (como centros penitencia-
rios), asignando profesionales dentro del turno penitenciario para proteger
derechos fundamentales, especialmente en casos de regresion de grado o
cuando se adopten medidas de aislamiento.

Unidades de Asuntos Internos

33
ESD

Revisar los mecanismos y el funcionamiento de las unidades o comisarias de
Asuntos Internos de las fuerzas y cuerpos de seguridad. Es imprescindible
que estén integradas por personal adecuadamente formado en derechos hu-
manos y que dispongan de un grado de autonomia y de una posicion jerarqui-
ca reforzada, para garantizar una labor independiente y diligente.

Ministerio Fiscal

3042

Crear una Fiscalia especializada en violencia institucional dentro de la Fisca-
lia General del Estado, con el objetivo de supervisar e investigar vulneracio-
nes de derechos humanos cometidas por personal funcionario encargado de
hacer cumplir la ley o por seguridad privada en funciones publicas, garanti-
zando activamente los derechos de las victimas (muerte, tortura, integridad
moral, lesiones, ataques a la libertad sexual, detencion ilegal, discriminacion
y/o uso excesivo de la fuerza).

SO &P

Dictar, por parte de la Fiscalia General del Estado, una instruccion dirigida a
los fiscales y las fiscales con un mandato claro de ejercer de manera proac-
tiva las funciones de proteccion de las victimas que denuncian malos tratos
y torturas.

S0 &

Garantizar, desde la Fiscalia de Memoria Democratica y Derechos Humanos,
una investigacion efectiva y exhaustiva de las denuncias por crimenes del
franquismo, incluyendo todas las diligencias esenciales para esclarecer los
hechos y los responsables: identificacion de responsables y superiores jerar-
quicos, citaciones a declarar, identificacion de estructuras y funcionamiento
del componente sistematico, declaracion de testigos, ratificacion de peritos,
oficio a los archivos histéricos y organismos gubernamentales, policiales y ju-
diciales, aseguramiento de acceso a expedientes policiales y judiciales y pre-
servacion del lugar de los hechos (Via Laietana, 43), entre otras actuaciones.
Una vez finalizada la investigacion, si se concluye la existencia de indicios de
criminalidad, adoptar las medidas necesarias para proceder a la judicializa-
cion mediante denuncia o querella por parte de la Fiscalia.



S/ &

Judicatura

38 &

Incluir, en la Memoria anual de la Fiscalia General del Estado (capitulo de
“Cuestiones de interés con tratamiento especifico” o en el area penal de los
organos territoriales del Ministerio Fiscal), datos sobre:

» agentes investigados, acusados y condenados por delitos de lesiones,
tortura, contra la integridad moral, agresion sexual, homicidio y otros de
interés, cometidos por agentes del Estado en el ejercicio de funciones;

« datos comparativos detallados entre el nimero de denuncias formuladas
por victimas y el numero de investigaciones y/o procesamientos impulsa-
dos por la Fiscalia;

» datos desagregados sobre la solicitud de la agravante por discriminacion
en relacion con estos delitos.

Incorporar en los planes de formacion inicial y continuada de jueces y juezas
la valoracion de indicios y prueba, la importancia del “Manual para la investi-
gacion y la documentacion eficaces de la tortura” (revision de julio de 2022)
y los Principios Méndez sobre entrevistas efectivas. Incluir formaciones para
fomentar la cultura de imparcialidad y estandares jurisprudenciales del Tri-
bunal Constitucional, del Tribunal Europeo de Derechos Humanos y de otros
organos internacionales relativos a la investigacion y enjuiciamiento de casos
con resultado de muerte, lesiones, tortura, ataques a la integridad fisica y mo-
ral, ataques a la libertad sexual, detencion ilegal, discriminacion y/o uso exce-
sivo de la fuerza presuntamente cometidos por personal encargado de hacer
cumplir la ley, a instigacidn suya o con su consentimiento o aquiescencia.

39 &

Establecer un gabinete de estudio dentro del Consejo General del Poder Ju-
dicial para elaborar una Guia de buenas practicas para la investigacion de
estas denuncias, basada en la jurisprudencia del Tribunal Constitucional so-
bre investigacion efectiva, diligencias esenciales y valoracion de indicios y
prueba, asi como recomendaciones sobre el papel de la policia judicial y de
las unidades de Asuntos Internos.

40 &

Actuar con la maxima celeridad en procedimientos incoados por denuncias de
malos tratos en los CIE: el juzgado competente debe solicitar diligencias urgen-
tes para asegurar la prueba, teniendo en cuenta la alta probabilidad de deporta-
cion de victimas o testigos. Incluir, en su caso, la paralizacion de la deportacion.

Mecanismo independiente

N

Crear por ley un mecanismo externo e independiente de control de la policia,
respetando ambitos competenciales estatal y autondmico, con capacidad, pre-
supuesto, independencia y discrecionalidad para estudiar de oficio cualquier
conducta o practica de personal encargado de hacer cumplir la ley o de segu-
ridad privada en funciones publicas cuando exista — o se sospeche — un resul-
tado de muerte, lesiones, tortura, agresion sexual, discriminacion, uso excesivo
de la fuerza u otras circunstancias que el mecanismo considere de interés.

42 &

Garantizar que la introduccion, uso y regulacion de armas y herramientas po-
liciales cuente con una evaluacion externa de la Comision de Interior del Par-
lament de Catalunya mientras no se cree el mecanismo independiente.
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Reparaciéon adecuada

45 =

Modificar la Ley 4/2015, de 27 de abril, del Estatuto de la victima del delito,
para que contemple de manera especifica la reparacion de victimas de muer-
te, tortura, ataques a la integridad moral, agresiones o ataques a la libertad
sexual, lesiones, uso excesivo de la fuerza, discriminacion y/o detencion ile-
gal por parte de personal encargado de hacer cumplir la ley, y establezca la
obligatoriedad del impulso procesal de oficio.

44 <

Tramitar con la maxima celeridad la Ley de Memoria Democratica de Cata-
lunya, incorporando:

« la creacion de una Comision de Personas Expertas, de caracter institu-
cional, independiente, extrajudicial, temporal y con plenas facultades para
investigar, acceder a documentacion e investigaciones ya realizadas y
elaborar un informe sobre graves vulneraciones de derechos humanos y
del derecho internacional humanitario en el marco temporal de la ley;

« la creacion de una oficina de atencion a victimas y personas represalia-
das, con capacidad para atender, orientar y acompanar en procesos de
busqueda de familiares desaparecidos, acceso a archivos o expedientes,
orientacion y acompafnamiento juridico y psicosocial, e informacion sobre
opciones de reparacion.

45 &

Modificar o derogar la Ley de Amnistia de 1977 para garantizar definitivamente
el derecho a la tutela judicial efectiva de todas las personas que sufrieron gra-
ves vulneraciones de derechos humanos durante la dictadura y la transicion.

46 =

Desafectar la Jefatura Superior de Policia de Barcelona, situada en Via Laie-
tana, 43, como centro operativo policial, y transferir el edificio a la Generalitat
y al resto de instituciones catalanas. Una vez transferido, definir el uso y la
composicion del futuro centro de memoria mediante un proceso participativo
con organizaciones memorialistas, de derechos humanos, colectivos de victi-
mas y personas represaliadas.

Tipificacion de la tortura

4] &

Modificar el articulo 131 de la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del
Cadigo Penal, para que el delito de tortura sea imprescriptible, tal como ha
recomendado reiteradamente el Comité para la Prevencion de la Tortura de
las Naciones Unidas. Asimismo, modificar el articulo 1741 del Codigo Penal
para incluir, como una de las finalidades del delito de tortura, la intimidacion
0 coaccion, e incorporar expresamente como sujeto activo “otra persona en
el ejercicio de funciones publicas, a instigacion suya o con su consentimien-
to o aquiescencia”, para adecuarlo a la Convencion contra la Tortura de las
Naciones Unidas.









